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Einleitung

Die traditionelle Forderung der Arbeiter-
bewegung und der Gewerkschaften nach
Arbeitszeitverkiirzung war seit der An-
fangszeit Mitte des 19. Jahrhunderts we-
sentlich damit begriindet und motiviert, die
betrieblich erlittene Arbeitsbelastung ab-
zubauen, Zumindest in den letzten 20 Jah-
ren bestehen nun die Tendenzen, 1. diese
Zielsetzung durch arbeitsmarktpolitische
Erwidgungen zu iiberlagern und zu domi-
nieren, 2. die bestehenden Bestrebungen
zum Belastungsabbau vorwiegend arbeits-
wissenschaftlich und arbeitsmedizinisch zu
fundieren und zu begriinden statt von der
betrieblich erfahrenen Arbeitsbelastung
der Beschiftigten auszugehen und diese
sodann wissenschaftlich zu untermauern zu
versuchen, 3. und besonders wichtig, Ar-
beitszeitverkiirzung und Belastungsabbau

primir an Zielnormen arbeitsbezogener
Leistungsfihigkeit und einzelbetrieblicher
bzw. volkswirtschaftlicher Rentabilitéts-
kalkiile auszurichten, anstatt eine auto-
nome gewerkschaftliche Konzeption des
Belastungsabbaus mittels Arbeitszeitver-
kiirzung zu entwickeln, die an den Repro-
duktionsinteressen von Arbeitsvermogen
und Gesundheit der Arbeltnehmer an-
setzt!,

In den folgenden Ausfithrungen soll die
Bedeutung von Arbeitszeitverkiirzungen
zur Steuerung der Belastungsentwicklung
iberpriift werden. Dazu ist auf 4 Fragenbe-
reiche einzugehen:

1) Ist die allgemeine und arbeitsbedingte
Belastungsentwicklung der Arbeitnehmer-
schaft im Niveau so groB und in der Ten-
denzso bedrohlich, daB deren Gegensteue-
rung zu einem wichtigen Hauptziel der ge-
werkschaftlichen Forderungspolitik erfor-
derlich wire?

2) Ist die Zeitkomponente in ihren ver-
schiedenen Dimensionen fiir die Gesamt-
belastung so gewichtig, daB Arbeitszeitver-
kdrzungsstrategien eine im ,kausalthe-
rapeutischen* Sinne bedeutsame Entla-
stungsstrategie darstellen?

3) Treffen die beiden ersten Punkte zu,
dann ist nach den spezifischen Arbeitszeit-
verkiirzungsstrategien zu fragen, die fiir
sich genommen oder in Verbindung mit
anderen MaBnahmen besondere gesund-
heitliche Entlastung und  Gestaltungs-
effekte bewirken kénnen,



4) AbschlieBend ist zu iberpriifen, welche
Voraussetzungen und Folgewirkungen eine
derartige Weiterentwicklung der gewerk-
schaftlichen Forderungsstruktur filr Mit-
gliedschaft und Organisation beinhalten
konnte.

Das Ziel der Ausfiithrungen liegt somit im
Bemithen, aus wissenschaftlicher Sicht ei-
nige empirische Ergebnisse und theoreti-
sche Zusammenhéinge von Arbeitszeitver-
kirzungen und  gesundheitsbezogener
Schutzpolitik darzustellen, Dabei werden
erste und durchaus vorldufige Uberlegun-
gen zur Diskussion gestellt, die zum einen
auf Zwischenergebnissen der laufenden
Forschungsarbeit des Instituts beruhen und
zum anderen selbst Bestandteil gewerk-
schaftlicher Diskussion und Politik zur
Verbesserung der Werktage sind. Eine
Analyse der insbesondere von Unterneh-
mensseite entwickelten Strategien und Ar-
gumentationen muB an dieser Stelle unter-
bleiben. Weiterhin beschrtinken sich die
Darlegungen auf den Zusammenhang un-
terschiedlicher Formen der Arbeitszeitver-
kiirzung in bezug auf gesundheitliche Bela-
stungsprobleme im Bereich industrieller
Produktion und versuchen hier, einige neue
Argumentationslinien zu  entwickeln.
Wichtige andere Zusammenhinge von Ar-
beitszeitverkiirzung, so insbesondere zum
Arbeitsmarkt, miissen hingegen ausge-
blendet werden. Schon vorab sei dabei dar-
auf hingewiesen, daB ~ wie in den anderen
einschlidgigen Wissenschaftsbereichen - die
dargelegten Befunde und Ergebnisse un-
realistischen und restriktiven Anspriichen
nach ,gesicherten arbeitswissenschaftli-
chen Ergebnissen' in der Regel nur be-
grenzt entsprechen kdnnen. Bei einer wis-
senschafts- und praxisadiquateren Inter-
pretation dieses arbeits- und tarifpolitisch
so gewichtigen unbestimmten Rechtsbe-
griffes kann jedoch sicherlich in einer Viel-
zahl von Bereichen eine ..Ubereinstim-
mung im Ergebnis'® erzielt werden?,

[, Entwicklung, Niveau und Struktur all-
gemeiner und arbeitsbedingter Belastungen
und gesundheitlicher Beanspruchungen

1. Gesundheitsentwicklung und Arbeits-
vermdgen

Entgegen weit verbreiteter Ansichten kann
wdefinitiv keine Rede davon sein, daB der
Mensch zunehmend gestinder wiirde'®,
Vielmehr hat sich die Krankheits- und
Sterblichkeitsstruktur gegeniiber der Zeit
zu Anfang des 19. Jahrhunderts grundle-
gend verdndert und weist bei aller Diffe-
renziertheit folgende vier durchgingigen
Tendenzen auf*;

1) Die Krankheits- und Sterblichkeits-
struktur ist einmal durch ein absolutes Ab-
sinken der traditionellen Infektionskrank-
heiten gekennzeichnet, ohne daB} diese je-
doch, wie neuartige Epidemien zeigen,
glinzlich unter Kontrolle gebracht werden
konnten. Eindeutige Trends der absoluten
Zunahme auf hohem Niveau bestehen bei
chronischen Erkrankungen und Todesfil-
len. insbesondere bei koronaren Herz-
krankheiten, einer Reihe von Krebsarten,
rheumatischen Erkrankungen u. a, Beson-
ders auffillig ist ein deutlicher Trend sta-
gnierender und vor allem bei der erwerbs-
tdtigen Bevilkerung absinkender Lebens-
erwartung,

2) Charakteristisch ist eine zunehmende
wVerjiingung' des Krankheitsspektrums,
eine zunehmende Verschiebung wichtiger
Krankheitsgruppen in die jiingeren Jahr-
ginge. Die weit verbreitete Ansicht, sog.
chronisch-degenerative Erkrankungen
seien vorwiegend biologische Alterser-
scheinungen. ist somit nur in sehr begrenz-
tem Ausmaf gerechtfertigt,

3) Uberraschend ist auch das Ausmaf
nverborgener Gesundheitsstérungen',
Nach internationalen und auch deutschen
Untersuchungen werden rund 70 der
subjektiv erfahrenen Gesundheitsstdrun-



gen vom medizinischen Versorgungssystem
nicht erfat. Entgegen urspriinglicher Vor-
stellungen handelt es sich bei diesen Beein-
trichtigungen nur relativ selten um sog.
Bagatellfdlle, sondern um oft stark beein-
trichtigende unspezifische Befindlichkeits-
stdrungen und vor allem auch um die Vor-
stadien chronischer Erkrankungen.

.4) Besonders auffillig ist auch eine fast
durchgingige Ungleichverteilung dieser
Gesundheitsstérungen zuungunsten der
abhéingig Beschiftigten und hier zuungun-
sten der unteren Sozialschichten, Auch der
noch vielfach behauptete Trend zur An-
gleichung der Lebenserwartung der sozia-
len Schichten in den entwickelten Indu-
strielindern hat sich bei den Erwerbstiiti-
gen eher wieder umgekehrt,

wArbeitsbedingte Erkrankungen* als spe-
zifischer  Ausschnitt des allgemeinen
Krankheits- und Sterblichkeitsspektrums
sind insbesondere in der Bundesrepublik
ein wissenschaftlich kaum bearbeitstes
Problem, ein Tatbestand, der die gesell-
schaftliche Priorititensetzung gegeniiber
der Arbeitsbelastung der Arbeitnehmer-
schaft iberdeutlich zum Ausdruck bringt.
Aus den vorliegenden Studien lassen sich
jedoch folgende vorsichtige SchluBfolge-
rungen ziehens:

1) Entgegen zunichst sehr optimistischen
Erwartungen einer Beanspruchungsreduk-
tion deuten die direkten Auswirkungen des
Arbeitsvollzuges nach iibereinstimmen-
dem Urteil auf eine Belastungsverschie-
bung von physischen auf psychische Bean-~
spruchungen hin. Nach wie vor verbleibt
jedoch ein betrichtliches AusmaB von
Schwer- und Schwerstarbeit. Verstirkt tre-
ten zudem Beanspruchungen durch einsei-
tige Belastungen und Zwangshaltungen
auf,

2) Hinsichtlich belastender Umgebungs-
einfllisse kommt eine zusammenfassende
Studie der Berufskrankheiten und Arbeits-

unfiille zu der Einschitzung, ,.daf sich der
Gefihrdungsgrad langfristig nicht verrin-
gert hat"®, sondern bei allen Schwankun-
gen auf betriichtlichem Niveau verbleibt.

3) Indikatoren der Gesamtbelastung, de-
nen eine besondere Nihe zum Arbeitsge-
schehen zugeschrieben wird, ergeben ein
dhnliches Bild, Der Krankenstand stieg von
1950 bis 1973 um 70% von 3,6 auf 3,6 bis
6,2%. Dieser Anstieg 4Bt sich nicht allein
auf die Anderungen der gesetzlichen Be-
stimmungen sowie auf die Anderungen des
Konjunkturverlaufs zuriickfithren, Dies
scheint durchaus auch ,.cin Indiz fiir den
steigenden EinfluB  krankheitsbegiinsti-
gender oder -auszulGsender Fuktoren in
unserer Gesellschaft allgemein und in der
Arbeitswelt im besonderen* zu sein’, Mehr
als die Hilfte der Rentenzugiinge bei den
Arbeitern erfolgt aufgrund voa Friih-
invaliditat; dies deutet auf-die relativ hohe
quantitative Bedeutung der Fille friihzeiti-
gen GesundheitsverschieiBes hin.

4) Gerade auch im Bereich der ,,arbeits-
bedingten Erkrankungen' liegt eine erheb-
liche Ungleichverteilung zwischen den ein-
zelnen Berufsgruppen und Schichten vor,
So ist die Frithinvaliditit der Arbeiter rund
dreimal gréBer als die der Angestellten.
withrend die Ungleichverteilung beim
Krankenstand geringer, bei den Arbeitsun-
fallen erheblich hoher liegt,

3) Die wichtigste Information neben den
hier aufgefiihrten relativ bekannten Ten-

“denzen betrifft jedoch die Ergebnisse meist

US-amerikanischer Studien zum ,,Eisberg™
der arbeitsbedingten Erkrankungen, zur
wwahren GroBe' dieser Gesundheitsbeein-
trichtigungen®. Danach wird die Dunkel-
ziffer bei nichttddlichen Arbeitsuntilien
auf 1:10, bei Berufskrankheiten auf bis zu
[:100 geschétzt. Andere Studien ergaben,
dafl von den medizinisch diagnostizierten
Symptomen bis zu 40%% arbeitsbedingt wa-
ren, Bei bedeutenden Volkskrankheiten



wie dem Krebs wird ein Anteil von etwa
80-90% auf spezifische Umweltfaktoren,
davon wiederum ungetihr 50% auf ar-
beitsbedingte Umstdnde zuriickgefiihrt,
Ahnliche Tendenzaussagen finden sich bei
koronaren Herzkrankheiten, chronischer
Bronchitis u. a. '

Diese sicherlich noch nicht hinreichend ab-
gesicherten Zahlen deuten jedoch allesamt
auf ein geradezu ungeheuerliches AusmaB
arbeitsbedingter Erkrankungen hin, die
entweder in der administrativen Statistik
des offiziellen Gesundheitswesens ausge fil-
tert werden oder aus einer Reihe von
Griinden gesellschaftlich nicht erkannt und
anerkannt werden.

Grenzen staatlicher Schutzpolitik

Den eben skizzierten Entwicklungstenden-
zen der Krankheits- und Sterblichkeits-
struktur insbesondere in ihrer arbeitsbe-
dingten Komponente steht die staatliche
Gesundheits-, Sozial- und Arbeitsschutz-
politik relativ hilflos gegeniiber. Denn die
staatliche Politik in liberal-kapitalistischen
Systemen zielt vorwiegend einmal auf die
monetdre Kompensation schon entstande-
ner Schéden ab, so in der Renten- und Un-
fallversicherung. Zum anderen finanziert
und organisiert der Staat ein Gesundheits-
wesen, das Uberwiegend auf die Heilung
eingetretener  Gesundheitsbeeintrichti-
gungen der einzelnen Patienten ausgerich-
tet ist (individuelle Kurativmedizin), Zwar
dirfen medizinische Pflege, Symptomlin-
derung und Heilversuche dem individuel-
len Patienten gegeniiber nicht gering ver-
anschlagt werden. Andererseits weisen hi-
storische und statistische Untersuchungen
auf, dafl der Beitrag der Medizin und des
Gesundheitswesens bei den grofen Volks-
krankheiten von relativ geringer Bedeu-
tung ist. (US-Studien weisen einen Va-
rianzanteil von rund 10% aufY,) Und steil-
vertretend flir viele andere Volkskrankhei-

ten weisen zahlreiche Studien am Beispiel
des Herzinfarktes nach, daB die ,End-
punktbehandlung'* der modernen Inten-
sivmedizin ,eine wichtige Bedeutung fiir
die Symptomlinderung hat, der volksge-
sundheitliche Nutzen im Sinne der Beein-
flussung der Mortalitit jedoch duBerst ge-
ring oder sogar nicht vorhanden ist'*!?, So
liegt die SchluBfolgerung nahe: ,,Was im-
mer die Medizin bewirkt haben mag ~ den
Wettlauf mit den wachsenden Gefahren
verliert sie von Tag zu Tag mehr!t,* Ob-
wohl das Arbeitsschutzsystem in der Bun-
desrepublik mit seinem umfassenden Re-
gelwerk nicht zuletzt unter Druck der Ge-
werkschaftsbewegung stirker an den
Krankheitsursachen der Arbeitswelt, also
priventiv ausgerichtet ist, ist seine Wirk-
samkeit nicht wesentlich anders einzu-
schidtzen'?, Auch hier dominiert eine indi-
viduell-kurative Ausrichtung der Arbeits-
medizin, Préventive Bemihungen der Si-
cherheitstechniker und Arbeitsmediziner
stoBen bald, sofern sie liberhaupt wirksam
angelegt sind, auf betrieblich-herrschaft-
lich gesetzte Interventionsgrenzen. Auch
wenn das Arbeitsschutzsystem z. B, in
Schweden erheblich wirksamer als das
bundesrepublikanische ist, so werden doch
gerade im Vergleich strukturelle Grenzen
des liberalen Staates bei seinen Interven-
tionen gegeniiber dem Grofteil von Bela-
stungen und Gesundheitsbeeintrichtigun-
gen der Arbeitnehmerschaft deutlich. Die
Grenzen liberaler Staatsintervention liegen
einmal in der mangelnden Eingriffsmog-
lichkeit gegeniiber dem Kkapitalistischen
Produktionsbereich ~ also eine Struktur-
und Machtfrage. Zum anderen greifen die
vorherrschenden wissenschaftlichen Mo-
delle und Instrumente von Arbeitsmedizin
und Arbeitswissenschaft beim Gros der ar-
beitsbedingten Erkrankungen zu kurz -
also eine Wissensfrage. Dieses Defizit an
Wissen und Macht und den zugrunde lie-
genden gesellschaftlichen Interessen bildet
die strukturelle Grenze wirksamer Inter-



vention zugunsten der gesundheitlichen
Bediirfnisse der Arbeitnehmerschaft.

Wenn die beiden zentralen Aussagen der
bisherigen Darlegung zutreffen ~ die be-
drohlichen Beeintrdchtigungen von Ar-
beitsvermogen und Gesundheit der Ar-
beitnehmerschaft einerseits und die struk-
turellen Grenzen staatlicher Gesundheits-
und Arbeitspolitik andererseits ~, dann
filhrt dies zu bedeutsamen gesellschaftspo-
litischen Konsequenzen fiir die Arbeit.
nehmerschaft und die Gewerkschaften als
deren wichtigste Interessenvertretung, Es
erfordert die Umorientierung der Gewerk-
schaftspoljtik von ¢iner iibergroBen Staats-
orientierung im Arbeits- und Gesundheits-
schutz, auf die Entwicklung und Durchset-
zung einer autonomen Forderungsstruktur,
Ob und wieweit eine solche quantitativ und

- qualitativ weitreichende Konsequenz zu
ziehen ist, soll zundchst anhand einer kue-
zen Darstellung der wichtigsten Verursa-
chungskomplexe arbeitsbedingter Erkran-
kungen und der zugrunde liegenden
Macht- und Interessenlagen sowie an den
Grundlagen der herrschenden Arbeitswis-
senschaft und Arbeitsmedizin kurz ertrtert
werden,

L2. Tendenzen der Entwicklung von Ar-
beitsbedingungen und Arbeitsbelastungen

Die Grundziige der Entwicklung der Ar-
beitsbedingungen in der Bundesrepublik
sind nicht zuletzt auf dem Humanisie-
rungs-Kongre des DGB analysiert wor-

den'3, Weitgehende Einigung besteht dar-

iiber, daB optimistische Einschitzungen ei-
ner Belastungsreduktion im Zuge der zu-
nehmenden Mechanisierung und Automa-
tisierung verfehlt sind. Vielmehr wird im-
mer deutlicher, daB die Wandlungen der
industrieilen (und tertifiren) Produktions-
strukturen zu verdnderten Anforderungen
an Qualifikation und an das Arbeitsvermo-
gen gefiihrt haben, die sich zunehmend als
physisch-psychische Belastungen auswir-
ken und sich in gesundheitlichen Beanspru-

chungen der Arbeitnehmerschaft nieder-
schlagen. Art und AusmaB dieser Wir-
kungskette konnten wissenschaftlich bisher
jedoch nur sehr begrenzt aufgedeckt wer-
den, Auch die jiingste Entwicklung der Ar-
beitsbedingungen im Bereich industrieller
Produktion ist durch umfassende, weitge-
hend marktbedingte Flexibilisierungsstra-
tegieni des Kapitals gekennzeichnet!,

Charakteristisch hierfiir ist eine simultane
Zangenbewegung von weitreichender fle-
ibler (Teil-)Automatisierung und neuen
taylorisierten Formen arbeitsorganisatori-
scher Rationalisierung, Umfassende Ten-
denzen zur FlieBfertigung verbunden mit
automatisierten Handhabungsgeriten und
MaterialfluB sowie zentralisierter elektro-
nischer Fertigungssteuerung werden hier-
bei gekoppelt mit einer flexibilisierten Per-
sonaleinsatzpolitik und mit arbeitsintensi-
vierenden MaBnahmen der betrieblichen
Lohn« und Leistungspolitik. Fiir die Ac-
beitnehmer heiBt das: erhthte Belastung
durch wechselnde Arbeitsanforderun-
gen, innerbetriebliche Versetzungen, bis
hin zu Abgruppierungen und Entlassun-
gen. Die Integration von Maschinensystem
und Arbeitsorganisation erfolgt weitge-
hend iiber zentralisierte, computerunter-
stiitzte Steuerungssysteme. Diese zielen
zum einen auf eine Abstimmung von
Markt- und Produktionserfordernissen ab,
zum anderen fiihren sie zu einer zuneh-
menden Integration der einzelnen Teilpro-
zesse in den betrieblichen Gesamtprozes,
zur zeitlichen Gesamtoptimierung von Ar-
beitsvorbereitung, Fertigung und Montage,
Wartung und Kontrolle. Umfassende
Betriebsdatenerfassungssysteme sollen
eine systematische zentralisierte Prozef-
steuerung des  Gesamtablaufs gewihrlei-
sten.

Diese fiir die nichsten Jahrzehnte wohl be-
sonders charakteristischen Produktionssy-
steme fithren z. B. bei flexiblen Fertigungs-
systemen zu zwei dominierenden Titig-



keitsfeldern: An den Schnittstellen des Sy-
stems, so beim Be- und Entladen der
Handhabungsautomaten oder der Entgri-
tung und Spanabfuhr entstehen restriktive
Tétigkeitsfelder vorwiegend manueller
Arbeit mit hoher physischer und umwelt-
bedingter Belastung, Die Titigkeitsfeider
im System sind durch eine starke Bindung
an die Maschinerie nicht zuletzt aufgrund
ihrer relativ hohen und zufallsbedingten
Gesamtstoranfilligkeit gekennzeichnet
sowie durch Mehrstellenarbeit, geringe
ProzeBkontrolle der Gesamtanlage, durch
Monotonie und geringe soziale Kommuni-
kationsdichte, Diese Merkmalskombina-
tion von verstidrkter Koppelung an das Ge-
samtsystem, verkniipft mit arbeitsorganisa-
torischen  Rationalisierungen, integriert
und gesteuert durch eine auf Okonomisie-
rung der Zeit hinzielende Gesamtbudgetie-
rung, fithrt zu einer bisher kaum bekanaten
Zentralisierung betrieblicher Kompetenz
und Kontrolle einerseits und zu einem neu-
artigen Verdichtungs- und Intensivierungs-
schub des Arbeitsvollzuges andererseits.
Die Folge ist eine erhebliche physische, vor
allem jedoch psychisch-mentale und psy-
chisch-motivationale Belastungssteigerung
bei den Arbeitnehmern.

Verstiirkt werden diese Belastungstenden-
zen durch die Ausweitung der Schicht- und
Nachtarbeit und durch Arbeitsumgebungs-
erschwernisse und schlieBlich durch ein er-
hebliches Ansteigen des Lirmpegels mit
seinen vielfiltig belastenden Auswirkun-
gen insbesondere auf das Zentralnervensy-
stem. Durch die sich ausweitende Chemi-
sterung der Produktion entstehen zudem
neuartige Umweltgefahren, deren langtri-
stiger Gefiihrdungsgrad fiir das physische,
psychische und soziale Arbeitsvermogen
noch gar nicht voll abzuschitzen ist!, Ins-
gesamt bilden sich somit Belastungssitua-
tionen der industriellen Arbeit heraus, die
unserer Meinung nach eine neuve histori-
sche Qualitit annehmen.

Auch der Angestelltensektor wird von die-
sen Entwicklungstendenzen nicht ausge-
spart. Die computerunterstiitzten Steue-
rungssysteme binden die Arbeitstiitigkeit
der Angestellten im der Produktion vor-
und nachgelagerten Bereich in zunehmen-
dem MaB in die zeitdkonomische Gesamt-
budgetierung ein. Zum anderen wird die
Angestelltentiitigkeit selbst einer umfas-
senden technischen und arbeitsorganisato-
rischen Rationalisierung analog der indu-
striellen Produktion unterworfen s,

All diese Entwicklungen sind jedoch weder
zufdllig noch unterliegen sie einer natur-
wiichsigen Entwicklung. Sie sind vielmehr
Resultat der besonderen Form des techni-
schen Wandels innerhalb privatwirtschaft-
lich organisierter Produktion mit jkren do-
minierenden Handlungsorientierungen der
Rentabilitdt und betrieblichen Herrschafts-
sicherung. Gegeniiber den Anforderungen
der (Weltmarkt-)Konkurrenz und dem
daraus folgenden Zwang zur Okonomie der
fixen Kosten zielen die Unternehmen auf
eine Zentralisierung gesamtbetrieblicher
Kompetenz und Kontrolle hin, Damit ver-
suchen sie die genannten Strategien der
technischen und arbeitsorganisatorischen
Rationalisierung mit den Folgeproblemen
zunehmend belastender Arbeitsbedingun-
gen gegeniiber der Arbeitnehmerschaft
durchzusetzen!?,

Mit den zunehmenden Grenzen unterneh-
merischer Strategien der Ausdehnung der
Arbeitszeit mit Beginn des 20. Jahrhun-
derts und der steigenden Dringlichkeit der
Okonomie der fixen Kosten wird die zeit-
okonomische Rationalisierung zu einem
wesentlichen Element der unternehmeri-
schen Kapitalverwertungsstrategien s, Zeit-
okonomische Organisationsprinzipien mit
dem Ziel der Intensivierung des gesamten
Produktionsprozesses bestimmen systema-
tisch gesehen in drei Formen das Betriebs-
geschehen,



1) Die Arbeitsorganisation wird in zu-
nehmendem MaBe durch eine tayloristi-
sche Zeitdkonomisierung der lebendigen
Arbeit und durch eine Flexibilisierung der
Personaleinsatzpolitik bestimmt, Die un-
ternehmerische Leistungspolitik zielt da-
bei, unterstiitzt durch Anreiz- und Sank-
tionssysteme, auf die Funktionalisierung
aller offenen und latenten Zeitreserven
abt?,

2) Die Okonomisierung des konstanten
Kapitals erfolgt durch den Ubergang von
der Werkstattfertigung zur FlieBfertigung
und deren Weiterentwicklung zu teil- und
vollautomatisierten Produktionssystemen,
eine Entwicklung, wie sie z. B. mit der
Entwicklung der oben skizzierten flexiblen
Fertigungssysteme deutlich wird2o,

3) Computerunterstiitzte Steuerungs- und
Informationssysteme unterwerfen nicht
nur die Angestelltentiitigkeiten der der
Produktion vor- und nachgelagerten Berei-
che unter die industrielle Zeitékonomie mit
der Folge der Intensivierung auch dieser
Arbeitstitigkeiten, Entscheidend werden
vielmehr die Bemiihungen zur Optimie-
rung des gesamten Produktionsprozesses
durch Gesamtzeitbudgetierung und pro-
zeBbegleitende Systemkontrolle mittels
komplexer Betriebsdatenerfassungssyste-
me?!, Umfassende zentral gesteuerte Zeit-
Skonomisierung mit der Folge tiefgreifen~
der Arbeitsintensivierung bildet somit ein
Kernstiick kapitalistischer Verwertungs-
strategie gerade fiir die nidchsten Jahr-
zehnte,

Analytisch gesehen lassen sich drei Dimen-
sionen der Zeitdkonomie unterscheiden: 1.
die zeitliche Synchronisicrung der eigenen
Titigkeiten und Bediirfnisse mit den An-
forderungen des Betriebes und der Kolle-
gen (und des Reproduktionsbereiches); 2.
Arbeitsintensivierung im Sinne der Lei-
stungssteigerung hinsichtlich  Zeitpunkt
und. Zeitspanne, Tempo und Dichte der

Arbeitstitigkeit; 3, Zeitvertiefung im Sinne
der simultanen Mehrfachtitigkeit im sel-
ben Arbeitsvollzug, Alle drei Formen der
Zeitékonomisierung fiihren zu einer an-
steigenden und umfassenden Verdichtung
der Arbeit, zu einem permanenten Zeit-
druck, der sich sowohl als eigenstdndiger
Faktor wie insbesondere auch als beglei-
tender Faktor (intervenierende Variable)
bei allen anderen Belastungsarten aus-
wirkt,

Systematische Studien haben in diesem Zu-
sammenhang deutlich herausgestellt, daB
das betriebliche Arbeitshandeln durch ein
hohes MaB an Verhaltensfestlegungen
durch betriebliche Sach- und Zeitgegeben-
heiten in Form von ,,technisch-physischen
Arbeitsbedingungen* und ,,kooperative
Sachzwiinge" gekennzeichnet ist, die ihrer-
seits wiederum von den drei Strategien
der arbeitsorganisztorischen, technischen
und CGesamtsystemoptimierungs-Rationa-
lisierungsstrategien bestimmt und gesteu-
ertsind?2, Dabei wurde empirisch ermittelt,
daB die Zeitbindung des Arbeitstaktes, das
Arbeitsgeschwindigkeitsverhalten als die
wichtigste unmittelbare betriebliche Kon-
fliktursache anzusehen ist,

Die bedeutsamsten Determinanten des
Arbeitsgeschwindigkeitsverhaltens  sind
dabei insbesondere:

1) Die anlagen- bzw. gruppendetermi-
nierte Arbeitsgeschwindigkeit, die je nach
Art des Taktzwangs, des eigenzeitlichen
Zwangslaufes der Maschinerie bzw. nach
Art und Grofle der Arbeitsgruppe und ih-
ren Leistungsnormen variiert.

2) Die vollzugsinterne Verkettung der T4-
tigkeit in team- oder gefiigeartige Koope-
ration, in Einzel- oder Gruppenarbeit,

3) Dievollzugsexterne Verkettung der T4-
tigkeit durch feste oder fexible Verket-
tung, durch einseitige oder zweiseitige
Verkoppelung.
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Diese zeitlichen und sachlichen Festlegun-
gen des Arbeitsgeschwindigkeitsverhaltens
bilden fiir die moderne Industriearbeit zwei
besonders charakteristische Arbeitssitua-
tionen heraus, die hochkonflikttréichtige
Tatigkeitsfelder darstellen:

1) Gruppentaktarbeit im Gefiige bei klei-
ner Maschinenbesetzungszahl und relativ
geringem Mechanisierungsgrad;

2) teamartige Kooperation bei Zwangsab-
lauf der Maschinerie, zweiseitiger Verket-
tung der vollzugsexternen Verkniipfung bei
Teilautomatisierung.

Die gesamtbetrieblichen Zeitdkonomisie-
rungsstrategien flihren somit vor allem zu
folgenden Auswirkungen einer umfassen-
den Arbeitsverdichtung:

1) Zentrale Konfliktursache bei der Lei-
stungsintensivierung wird die Festlegung
des Arbeitsgeschwindi;\%keitsverhaltens‘

2) Die zeitliche Zwangslaufsteuerung
spielt dabei eine wichtige Rolle, vor allem
und in erhdhtem Ausmal dann, wenn sie ~
wie in der Regel der Fall -~ mit kooperativen
Verhaltensanforderungen und unmittelba-
ren betrieblichen Leistungsimperativen
verknlpft ist.

3) Kooperative Sachzwiénge in ihrer Ver-
mittlung mit betrieblichen Leistungsanfor-
derungen sind in ihrer Konflikttrichtigkeit
hoher einzuschédtzen als technisch-anlagen-
spezifische Sachzwiinge fiir sich genom-
men.

Diese umfassende Leistungsverdichtung
industrieller Tdtigkeit durch die zeitliche
Synchronisation, Intensivierung und Ver-
tiefung des Arbeitsgeschwindigkeitsverhal-
tens kann als einer der zentralen zugrunde
liegenden Belastungskomplexe der meisten
arbeitsbedingten Erkrankungen/Gesund-
heitsbeeintrdchtigungen und auch der all-
gemeinen Volkskrankheiten angesehen
werden. Zwar steht ein zwingender Beleg,

derim librigen kompliziertere ,, Wahrheits-
kriterien* als die der Arbeitswissenschaf-
ten haben muB, noch aus. Doch die bisher
vorliegenden Forschungsarbeiten auf den
verstreuten Gebieten fiihren fast durchweg
zu einer plausiblen ,,Ubereinstimmung im
Ergebnis*‘,

Industriesoziologische Studien zeigen, daB
manuelle Maschinenbedienungstitigkeiten
ohne Steuerung durch deren Mechanisie-
rung hdufig zu einer Belastungsreduktion
flihren konnen, daB diese jedoch im be-
trieblichen Alltag durch eine erhdhte Ar-
beitsgeschwindigkeit und erhdhte Lei-
stungsnormen wiederum zu einer erhdhten
Muskelbelastung und vor allem zu einseiti-
geren korperlichen Belastungen fiihrt?3,
Weiterhin konnte festgestellt werden, daB
Titigkeiten mit kurzem Arbeitszyklus, ge-
ringer Variation des Arbeitstempos und
der damit verbundenen permanent hohen
Aufmerksamkeitserfordernis  zu einem
stdndigen ,,overload* physisch-psychischer
Art fiihrt?%, Bei vielen Arbeitsunfillen
stellt die Arbeitsintensitit eine vermit-
telnde GroBe dar?s, Akkordarbeit bewirkt
in der Regel ausgeprigte physiologische
Strefireaktionen und subjektive Befind-
lichkeitsstérungen verbunden mit hohen,
oft nur latenten Konfliktpotentialen?s,
Zahlreiche neuere Untersuchungen deuten
weiterhin darauf hin, da8 bei vielen psychi-
schen Stdrungen, psychosomatischen Er-
krankungen bis hin zu koronaren Herz-
krankheiten die unterschiedlichen Formen
der Verdichtung der Arbeitsgeschwindig-
keit eine durchgingig dominante Bedeu-
tung einnehmen??,

Dieses Arbeitsgeschwindigkeitsverhalten
bewirkt jedoch nicht nur ein Ansteigen der
allgemeinen und spezifischen physisch-
psychischen Belastung und Beanspru-
chung, Es vermindert zugleich auch defen-
sive wie aktive Bewiltigungssirategien auf
seiten der bewoffenen Arbeitnehmer-
schaft, Denn die Verdichtung der Arbeit



verringert sowohl die Moglichkeit qualifi-
katorischen Lernens in der Arbeitssitua-
tion?* als auch die Moglichkeit sozialer
Kommunikation am Arbeitsplatz3®, Beide
Entwicklungen kdnnen zu weitreichenden
Verlusten an Kompetenz und Kontroll-
fahigkeit der Belegschaft fiihren.

In historischer Perspektive haben somit die
~umfassenden Zeitokonomisierungs- und
Arbeitsverdichtungsstrategien des Kapitals
eine Transformation der gesellschaftlichen
Zeitstrukturen herbeigefithrt!, Konkrete
aufgabenbezogene Arbeits- und Lebens-
zeit wird abgeldst durch zeitékonomisch
verdichtete abstrakte Arbeit - ein gesell-
schaftlicher  Strukturwandel, der als
wzweite Enteignung' der Arbeitnehmer
angesehen werden kann. Bezogen auf die
konkreten Lebensbediirfnisse der Arbeit-
nehmerschaft stellt eine derartige Zeit-
Okonomie, wie dig obigen Hinweise deut-
lich machten, einen miBglickten Umgang
mit gesellschaftlicher Zeit dar, insofern sie
die Gesundlieit der Beschiftigten akut ge-
fdhrdet und individuelle Bewdltigungsstra-
tegien mindert,

Der GesundheitsverschleiB der Arbeit-
nehmerschaft wird also heute nicht nur
durch die extensiven Formen der betriebli-
chen Zeitanforderungen verstérkt, sondern
insbesondere durch deren intensive For-
men, Dabei mufl die Bedrohung von Ar-
beitsvermdgen und Gesundheit im histori-
schen Trend um so wichtiger eingeschétzt
werden als diese gleichzeitig auch den Ab-
bau von Kompetenz und Kontrollfihigkeit
bewirkt, Faktoren, die wichtige Elemente
einer individuellen und kollektiven Ge-
genwehrstrategie der Arbeitnehmer bil-
den. Dies kann zu einer Konstellation fiih-
ren, in der sich durch weitere ZeitSkonomi-
sierung ein  Aufschaukelungsproze von
Belastungssteigerung und Kompetenz- und
Kontrollverlust herausbildet, dem nur noch
durch eine umfassende Kontrolle der Ar-

beitsbedingungen seitens der Gewerk-
schaftsbewegung begegnet werden kann,

L.3. Gesundheitliche Belastungen durch
die Arbeitszeit

Vor dem Hintergrund der oben skizzierten
Entwicklung und Struktur arbeitsbedingter
Belastungen soll im folgenden kurz aufge-
wiesen werden, ob und gegebenenfalls in
welchem AusmaB die {tblicherweise disku-
tierten Dimensionen der Arbeitszeit als ei-
genstindiger Faktor eine belastende Wir-
kung auf das Arbeitsvermégen und die Ge-
sundheit der Arbeitnehmer ausiiben und
als politische GestaltungsgroBe gewerk-
schaftlicher Schutzstrategie beriicksichtigt

werden miissen, Dabei kann zwischen vier

Dimensionen von Arbeitszeit unterschie-
den werden — Rahmen und Dauer, Lage,
Rigiditit der Zeiteinteilung und Intensitit.
Der Stand der wissenschaftlichen For-
schung ist auch hier sehr unterschiedlich
einzuschitzen, Wihrend zur Problematik
der Dauer und Lage der Arbeitszeit, also
den mehr extensiven Zeitformen mit Aus-
nahme vor allem der Jahresarbeitszeit und
des Urlaubs, eine breite und langjdhrige
Forschungserfahrung vorliegt, sind die
mehr intensiven Formen der Arbeitsver-
dichtung nur in Ansitzen untersucht. Die
Forschungssituation bildet somit in hohem
MaBe die tagespolitischen Erfordernisse
der Arbeitszeitverkilrzungspolitik der letz-
ten Jahrzehnte ab, Dementsprechend ist
auch der Grad der,,gesicherten arbeitswis-
senschaftlichen Erkenntnisse'* sehr unter-
schiedlich zu beurteilen.

Rahmen und Dauer der Arbeitszeit

Bei der Entwickiung der Tages- und Wo-
chenarbeitszeit wird auf Basis der intensi-
ven Diskussion der 50er Jahre davon aus-
gegangen, daB ,,der statistische Nachweis
erbracht ist, dal es — unbeschadet aller auf-
gewtesenen Einfliisse sonstiger Momente —
einen direkten Zusammenhang zwischen



10

Arbeitszeitdauer und wirklicher Erkran-
kungshiufigkeit gibt, Dabei geht die lin-
gere Arbeitszeit mit der groBeren, die kiir-
zere mit der geringeren Zahl von Krank-
heitsfillen — mit und ohne Arbeitsunfihig-
keit, mit und ohne Bettldgerigkeit — zu-
sammen®2,' Weiterhin ,,erscheint eine di-
rekte Beziehung zwischen Arbeitszeit, Er-
midung und Gesundheit auf dem Gebiet
der Unfille so gut wie allgemein anerkannt
und auch hinreichend gesichert*33,

Durch die Entwicklung der tariflichen Ar-
beitszeit und bei langfristigem Sinken der
durchschaittlichen Tages~- und Wochenar-
beitszeit scheinen nach verbreiteter An-
sicht viele der mit dieser Form der extensi-
ven Arbeitszeitdauer gegebenen Bela-
stungsprobleme weitgehend entfallen oder
zumindest erheblich gemildert zu sein,

Demgegeniibersind jedoch eine Reihe ein-
schrinkender Aussagen zu machen, Bei
den Erwerbstitigen gibt es echebliche Teil-
gruppen mit betrdchtlicher lbertaritlicher
Mehrarbeit in Form von Uberstunden, die
meist eine erhebliche Zusatzbelastung dar-
stellen™, Weiterhin werden bei dieser
Durchschnittsrechnung  die spezifischen
arbeitsplatzbezogenen  Belastungsprofile
einzelner Industriezweige nicht beriick-
sichtigt, die ggf. erhebliche Arbeitszeitab-
schlige erforderlich machen kénnen, Ins-
gesamt wird das Problem der Arbeitsinten-
sitdt bei gegebener Arbeitszeitdauer in all
diesen Uberlegungen ebensowenig beriick-
sichtigt wie die reproduktionsspezifischen
Belastungsprobleme vieler Teilgruppen
der Erwerbstitigen, so z. B. junge Arbeit-
nehmer mit Familie, Doppelbelastung der
Frauen u. a.°? Andererseits ist beim Fort-
schreiben einer linearen durchschnittlichen
Arbeitszeitverkirzungspolitik  der Wo-
chenarbeitszeit jedoch zu fragen, ob nicht
auf absehbare Zeit der zusdtzliche Nutzen
weiterer Arbeitszeitverkiirzungen ange-
sichts der zunehmenden Arbeitsintensivie-
rung sowie den erheblichen Belastungenim

Reproduktionsbereich der Arbeitnehmer
immer geringer wird und ob diese traditio-
nelle Gewerkschaftsstrategie somit ihren
zentralen Stellenwert weiter beibehalten
kann,

Lage der Arbeitszeit

In der Bundesrepublik wuchs zwischen
1960 und 1972 die Zahl der Nacht- und
Schichtarbeiter mit 74 % gegeniiber den zu

"normalen Arbeitszeiten Beschiftigten von

179 weit iberproportional an, 1972 war
jeder fiinfte ménnliche und jeder zehnte
weibliche Arbeitnehmer nicht zu den nor-
malen Arbeitszeiten beschiftigt. Aus tech-
nischen, dkonomischen und organisatori-
schen Griinden ist weiterhin mit einem be-
triichtlichen Anwachsen dieser Teilgruppe
zu rechnen’®, Obwohl! die grofle Mehrzahl’
der Arbeitnehmer Nacht- und Schichtar-
beit ablehnt, liegen in der Regel 8konomi-
sche Zwinge und Erfordernisse im Fami-
lienbereich vor, die zur Aufnahme derarti-
ger Titigkeiten fiihren,

Nacht- und Schichtarbeit wirft liberwie-
gend drei gesundheitliche Belastungspro-
bleme auf: Vermehrte Leistungsverausga-
bung und Ermiidung, weniger und weniger
erholsamer Tagesschlaf, erhebliche soziale
Beeintrdchtigungen im Reproduktionsbe-
reich, Aufgrund dieser Belastungsarten ist
bei Schichtarbeitern ein iberproportiona-
les MaB an Befindlichkeitsstdrungen, wie
Kopfschmerzen, schlechte Durchblutung,
Ubelkeit, Appetitlosigkeit, Konzentra-
tions- und Gedichtnisstérungen, allge-
meine Nervositdt u. a. zu finden. Ein kia-
rer, wenn auch nicht zwingender Trend
liegt bei Magen-Darm-Erkrankungen vor,
withrend der Befund bei Magengeschuwii-
ren, Herzkrankheiten u. a. offen ist. Trotz
der Vielzahl von Studien mit weitgehend
ibereinstimmenden Befunden ist metho-
disch gesehen der genaue Kausalzusam-
menhang noch ungeklirt. Denn nach wie
vor offen ist die relative Belastungsbedeu-



tung und deren Wechselwirkung von bioclo-
gischer Tagesrhythmik, Schlafmange! und
Ermiidung durch Leistungsverausgabung,
Und ungekldrt ist auch die Frage, wieweit
Schichtarbeitspliitze als solche — bei einem
tiberproportionalen Anteil un- und ange-
lernter Arbeitskrifte - besonders bela-
stungswirksam sind. Die unterschiedliche
Gewichtung dieser Faktoren macht jeweils
unterschiedliche Strategien erforderlich;
Einschridnkung der Nacht- und Schichtar-
beit oder optimale Anpassung, lingere Er-
holungspausen und ruhigere Wohnungen
oder Einstellungs- und Uberwachungsun-
tersuchungen??,

Rigiditit und Flexibilitit von Arbeitszeit-
systemen

Vor allem im Ausland wird schon seit eini-
gen Jahren eine lebhafte Diskussion iber
den Nutzen der vorherrschenden gesell-
schaftlichen Zeitordnung geftihrt’s, Zur
Kritik stehen die bisherigen Prinzipien der
Cleichzeitigkeit, Piinktlichkeit, Einheit-
lichkeit und RegelmiiBigkeit. Gefordert
wird ‘eine Flexibilisierung der Arbeitszeit,
eine Zeitsouverinitit im Sinne der Wahl-
freiheit zwischen Dauer, Lage, Hdufigkeit,
Beginn und Ende der Arbeitszeit. Durch
Flexibilisierung der Arbeitszeit wird ent-
weder eine Reduktion arbeitsplatzspeziti-
scher und/oder lebenslagenspezifischer
Belastungen angestrebt. Dahinter steht
hiufig die Zielsetzung, durch cine Annihe.
rung der Zeitstrukturen von Arbeitszeit
und Nichtarbeitszeit die Dichotomisierung
von Arbeits- und Nichtarbeits-/Freizeitbe-
reich zu tberwinden,

Uber die recht zahlreichen Experimente im
Ausland liegen hinsichtlich ihrer Bela-
stungswirkung noch keine systematischen
Studien vor, Die in der Bundesrepublik un-
ternommenen Versuche zur Flexibilisie-
rung der Arbeitszeit in Form der gleitenden
Arbeitszeit weisen sehr ambivalente Bela-
stungseffekte auf. sie sind jedoch ebenfalls
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noch nicht griindlich untersucht worden.
Die bisher vorgenommenen Experimente
zur 4-Tage-Woche haben hingegen cher
zusdtzliche Belastungsprobleme aufgewor-
fen und sind deshalb iiberwiegend einge-
stellt worden, Auch wenn somit bei der
Flexibilisierung der Arbeitszeit noch keine
systematischen Entwicklungstrends abzu-
sehen sind und die Diskussion hiufig weit
abgehoben von den praktisch anstehenden
Problemen verlduft, soilten mogliche bela-
stungsmindernde Auswirkungen auf den
Arbeits- wie auf den Freizeitbereich durch
die Initiierung von Experimenten sorgfiitig
iberprift werden.

Okonomisierung der Zeit, Arbeitsverdich-
tung

Obwohl die Okonomisierung der Arbeits-
zeit eine zentrale Rolle in der alltéglichen
Erfahrungswelt der Arbeitnehmerschaft
spielt, sind Auswirkungen der Arbeitsin-
tengitdt bisher vergleichsweise wenig erfaBt
worden. Wir sind weiter oben bereits
schwerpunktmiBig darauf eingegangen.
Dieser Umstand ist Ausdruck der Konzen-
tration von Unternehmen und Gewerk-
schaften vorwiegend auf den extensiven
Aspekt von Arbeitszeitregelungen,

L4, Kompetenzverlust als Belastung

Im folgenden wollen wir einen mit der Ar-
beitsintensivierung und Okonomie der Zeit
verkniiptten Belustungskomplex aufzei-
gen: den Verlust fachlicher und sozialer
Kompetenz der Arbeitnehmer im betrieh-
lichen Arbeitsprozef. Er ist deshalb von
besonderer Bedeutung, weil die Gesund-
heitsgefihrdungen nicht nur Resultat ,.ob-
jektiver* Prozesse det Arbeit und ihrer
Bedingungen sind. sondern auch abhiingiy
von der subjektiven Wahrnehmung und
Verarbeitung dieser Befastungen durch die
betroffenen  Arbeitnehmer. ,.Objektive
Belastungen und .subjektive Verarbei-
tung stehen in einem Wechselverhiltnis,



eller Bewiltigungsstrategien von Bela-
stungen nimmt ab zugunsten individuel-
ler Anpassungsstrategien,

welches erst im Ergebnis zur Beanspru-
chung der Person fiihrt, Werden die sub-
jektiven Verarbeitungsprozesse betriebli-
cher Belastungen eingeschriinkt, werden
die Moglichkeiten subjektiver Ausweich-
strategien verringert, dann erhéht sich die
Gesundheitsgefihrdung. Und genau das ist
u. E. eine Entwicklung zeitokonomischer

Arbeitsintensivierung, tayloristische
Arbeitsorganisation und zunehmende
Technologisierung der Leistungskon-
trolle unter zeit6konomischen Kriterien

Rationalisierungsprozesse.

— Durch eine weitergehende tayloristische

Arbeitsteilung sind in weiten Bereichen
industrieller Produktion (auch und ge-
rade im Angestelltenbereich) die vor-
handenen Fachqualifikationen abgebaut
worden und nur in einem geringen MaBe
durch neue, vergleichbare Fachqualifi-
kationen ersetzt worden, Insbesondere
die durch die fachliche Kompetenz iiber
den ArbeitsprozeB erhaltenen Disposi-
tionsspielriume Uber den konkreten
Einsatz der Arbeitskraft sind reduziert.
Je mehr sich die fachliche Kompetenz
nur auf den eigenen, hochgradig arbeits-
teiligen Arbeitsvollzug beschrinkt und
nicht mehr einen gréBeren Uberblick
tiber den ArbeitsprozeB erlaubt, um so
mehrist die Kontrolle {iber den Arbeits-
prozeB fiir den einzelnen Arbeitnehmer
erschwert. Infolgedessen verringern sich
seine Mdglichkeiten, aktive Gegenstra-
tegien gegen betriebliche Belastungenzu
entwickeln: z. B. das Schaffen kleiner
Freirdume und informeller Pausen. weil
man den Produktionsablauf genau kann-
te. Der Verlust fachlicher Kompetenz
impliziert zumeist auch die Gefahr. die
eigenen Gesundheitsgefdhrdungen nicht
oder nicht rechtzeitig erkennen zu kén-
nen. Damit erhoht der fachliche Kompe-
tenzverlust einerseits die Abhingigkeit
der Beschiftigten vom gegebenen Ar-
beitsproze und seinen Gesundheitsge-
fihrdungen und andererseits erhht sich
auch die Abhingigkeit vom professio-
nellen medizinischen Versorgungssy-
stem. Die Mdglichkeit aktiver individu-

haben dazu beigetragen, die Moglichkei-
ten betrieblicher Alltagskommunikation
zu reduzieren, Betriebliche und auBer-
betriebliche Erfahrungen, Sorgen und
Angste konnen nur noch in geringem
MaBe miteinander ausgetauscht werden,
die Arbeitskollegen kennen sich nicht
mehr, Die Isolierung der Arbeitnehmer
im Betrieb flihrt zu einem Verlust sozia-
ler Kompetenz, der auch auBerbetrieb-
lich seine Wirkungen zeigt. Ein nicht nur
bei FlieBbandarbeit diskutiertes Pro-
blem sozialer Verkiimmerung durch die
vorherrschende  Produktionsorganisa-

tion. Der Verlust sozialer Kompetenz

beinhaitet, dal die betrieblichen Bela-
stungen stdrker als vorher individuell
bewiltigt werden missen, Wenn die Er-
fahrung nicht mehr ausgetauscht werden
kann, daf auch andere Arbeitskollegen
gleichermaBen betroffen sind, daB Ge-
sundheitsgefdhrdung und Leistungsmin-
derung nicht nur personenbedingt ist,
sondern betriebliche Ursachen hat, dann
wird eine Situationsverarbeitung nahe-
gelegt, die in dem eigenen .,Unvermo-
gen* die Ursache der Gefiihrdung sieht.
Auch dies begrenzt die Moglichkeit akti-
ver Bewiltigungsstrategien von Bela-
stung.

Im Zuge der Krise kénnen Angste vor
Versetzungen und Entlassungen inner-
halb 'der Arbeitnehmerschatt zu einem
konkurrenzhaft verstérkten Leistungs-
verhalten beitragen, welches den zeit-
tkonomischen Rationalisierungsprozes-
sen tendenziell entgegenkommt. Die —
insbesondere unter Zeitdruck — wider-
spriichliche  Arbeitsanforderung: zu-



gleich schnell, prizise und sicher zu ar-
beiten, wird gerade dann hiiufig auf Ko-
sten der eigenen Gesundheit zu erfitllen
versucht. Das bedeutet, daB zu dem
StreB durch widerspriichliche Anforde-
rungen der soziale Stref der Konkur-
renzsituation verstirkend hinzukommt,
Auch eigene Untersuchungen der Stre8-
forschung deuten an, daB widerspriich-
liche Arbeitsanforderungen, in denen
Zeitknappheit und fehlende individuelle
Bewiltigungskompetenz zusammentref-
fen, zu Risikoelementen schwerer Ge-
sundheitsstdrungen zihlen,39

Diese Konstellation von fachlichem Kom-
petenzveriust, betrieblicher Isolierung und
damit sozialem Kompetenzveriust sowie
der gestiegenen Arbeitsplatzunsicherheit
prigt die Belastungs- und Krankheitsstruk-
tur in dem MaBe, wie aktive Bewiltigungs-
strategien meist auBerhalb individueller
Reichweite liegen und die subjektive
Wahmehmung und Verarbeitung betrieb-
licher Belastungen durch Anpassungsstra-
tegien, individuelle Schuldinterpretationen
und individuelles ,, Aushaltenmiissen'* ge-
schieht.

Studien zur psychosomatischen Medizin
wie die von Mitscherlich*? z, B, zeigen, da
die Entstehung und Entwicklung von
Krankheiten in hohem MaBe mit der Er-
lebnisverarbeitung der Individuen zusam-
menhédngt. Eine soziale Isolierung er-
schwert die Verarbeitung von Belastungen
im Sinne ihrer Bewdltigung und dies kann
mittel- und langfristig zu einer psychoso-
matischen Reaktion fiihren.

H. E. Richter fiihrt psychische Verarmung,
automatenhaft wirkende Denkabliufe und
Unfihigkeit zur kreativen Phantasie u. a.
auf die Bedingungen der Arbeit zuriick. Er
sieht diesen Proze der Verarmung in der
industriellen -Arbeitswelt als am weitesten
fortgeschritten an und meint, daB es sich
nicht nur um irgendeine ,,schicksalhafte
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bzw. durch biographische Zufillligkeiten
bedingte Sondervariante psychischer Fehl-
entwicklung handelt, sondern schlechthin
um diejenige Ausdrucksform von psychi-
schen Stdrungen, die unmittelbar aus der
tkonomisch-technischen  Uberorganisa-
tion unseres modernen Lebens folgt“*4!,
Gerade die Krankheitsform mit der hoch-
sten Todesrate, die Herz-Kreislauf-Krank-
heit, ist - auch nach Befunden am Institut -
ein Krankheitsgeschehen, das durch die
StreBprozesse im ArbeitsprozeB in beson-
derem MaBe geftrdert und beschleunigt
werden kann*?. Aus diesen Beobachtungen
und Untersuchungsergebnissen wird die
Enteignung von fachlicher und sozialer
Kompetenz und deren Unterordnung unter
zeitdkonomische Kalkiile selbst als ein zen-
trales Moment psychischer und somati-
scher Belastung sichtbar, Ein Tatbestand,
der sich in der vorherrschenden Arbeits-
wissenschaft ebensowenig wie als Aus-
gangspunkt traditioneller Arbeitsschutzpo-
litik finden 14Bt.

Soll aber der skizzierten Belastungsent-
wicklung begegnet werden, wird eine Stra-
tegie der (Wieder-)Aneignung fachlicher
und sozialer Kompetenz notwendig. Kom-
petenz und damit Kontrolle iiber den Ar-
beitsprozel werden zu Voraussetzungen
fiir die Bewdltigung erlittener oder dro-
hender Belastungen. Yon daher sind entla-
stende Strategien zentral, die sich auf eine
gemeinsame Verstindigung {iber und Be-
wiltigung von erfahrenen Belastungen, un-
zumutbaren Anordnungen und Anforde-
rungen richten. Es wird eine betriebliche
Gegenwehr-Konzeption notwendig, die die
Verhaltenszumutungen nicht schlicht als
wschicksalhaft'* und natiirlich begreift,
sondern zum Gegenstand betrieblicher
Auseinandersetzungen seitens der Arbeit-
nehmer selbst macht und nicht den engen
Krankheitsdefinitionen gehorchenden Ar-
beitswissenschaften und Arbeitsschutz-
experten allein {iberidBt.
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Ein solches Kontrollkonzept bezieht sich
auf die subjektiv gemachten Erfahrungen,
und will es praventiv sein, dann muf es sich
an den ersten Anzeichen spédter nur noch
schwer oder nicht mehr riickgéingig zu ma-
chender Krankheiten orientieren, Befind-
lichkeitsstérungen wie Kopfschmerzen,
Ubelkeit und dergleichen werden somit zu
Sensoren einer Belastungsabwehr der Ar-
beitnehmer selbst. Die Anerkennung der
Erfahrung der Arbeitnehmer schliet aus,
sich auf Stellvertreter und Expertenverfah-
ren betrieblicher Arbeitsschutzpolitik zu
beschrinken, so notwendig das dort syste-
matisierte Wissen liber eine Reihe von Be-
lastungen wie etwa durch Lirm und Schad-
stoffe ist und eine entsprechende Politik ein
Element betrieblichen Arbeitsschutzes
bleiben muB. Eine - zum Teil auch von sei-
ten der Gewerkschaften vertretene — reine
Expertenorientierung der Arbeitsschutz-
politik allerdings kommt dem skizzierten
neuen Typ von Belastungen nicht bei und
-wird sogar durch die Ausklammerung der -
skizzierten Belastungsarten diese noch ver-
stdrken konnen.

Es wird notwendig, sich erst recht von der
herrschenden Arbeitswissenschaft, soweit
diese die gewerkschaftliche Arbeitsschutz-
politik beeinfluBt, abzusetzen und unter
Einbeziehung der Erfahrung der Arbeit-
nehmer (vgl. hierzu das italienische Kon-
zept der Arbeitermedizin und der Arbei-
terwissenschaft*’) das Arbeitsschutzhan-
deln um die Enttaltung fachlicher und so-
zialer Kompetenz und wirksamer Kontrolle
'der Arbeitsorganisation und -bedingungen
durch die Arbeitnehmer zu erweitern.

I.5. Grenzen der Arbeitswissenschaften

Demgegeniiber bleibt das Vorgehen der
vorherrschenden  Arbeitswissenschaften
unzureichend. Es liegt grob gesehen in fol-
genden Schritten:

1) Belastung wird als objektive Anforde-
rung der Arbeitsaufgabe angesehen, Bean-

spruchung als deren Auswirkung auf das
Subjekt in Form von Ermiidung, Gesund-
heitsschidden u. a.

2) Im Untersuchungsfalle werden einzeine
Belastungsfaktoren isoliert und gemessen
und sodann deren Wirkung auf einzelne
psychische oder physische Reaktionen
iberpriift. Belastungsmessung wird mei-
stens mit Hilfe physikalisch-chemischer
MeBgerite, Beanspruchungsmessung mei-
stens mit physiologischen MeRgréBen vor-
genommen.

3) Sodann wird Uberpriift, wieweit be-
stimmte Belastungs-Sollwerte {iber- oder
unterschritten werden bzw. wieweit die
medizinischen Werte von morphologisch-
physiologischen Normen abweichen,

4) Diese Ergebnisse werden im AnschluB
hieran in entsprechende Therapien umge-
setzt, die entweder an der objektiven Bela-
stung oder der subjektiven Beanspruchung
ansetzen,

Dieses Modell und methodische Vorgehen
der Arbeitswissenschaften ist allerdings nur
fiir einen sehr begrenzten Kreis gesund-
heitlicher Beeintridchtigung sinnvoll an-
wendbar#, Der groBte Teil der oben er-
wihnten epidemiologischen Befunde wird
damit jedoch weitgehend ausgeschlossen.
Eine Vielzahl von internationalen Studien
zu Problemen der Schadstotfe, des Larms,
zu Volkskrankheiten wie Herzinfarkt und
Krebs sowie psychischen Stérungea, zum
Krankenstand und Unfillen sowie Berufs-
krankheiten haben auf folgende Probleme
hingewiesen:

1) Fast alle Gesundheitsstérungen folgen
nicht einem einfachen Reiz-Reaktions-
Modell. Vielmehr ist jede Arbeitssituation
nicht nur durch scheinbar objektive Bela-
stungen bestimmt — die selbst Produkt der
Auseinandersetzungen zwischen Unter-
nehmen und Arbeitnehmern sind —, son-
dern immer auch durch die verschiedenar-



tigen offensiven, defensiven oder Anpas-
sungs-Aktionen der Arbeitspersonen. In
jede Belastungssituation geht somit auch
ein Stiick Subjektivitit der Arbeitsperso-
nen mit ihrer Lebenserfahrung, Kompe-
tenz und Macht ein und modifiziert die
»objektive Belastung,

2) Die Isolierung von Einzelfaktoren geht
dann fehl, wenn eine Gesundheitsstorung
gerade durch das vielfiltige Zusammen-
wirken einer Reihe unterschiedlicher Fak-
toren bedingt ist. So ist der Faktor Arbeits-
tempo fiir sich genommen nur in seitenen
Fillen pathogen, z. B. fiir psychische St§-
rungen oder Koronarkrankheiten. Unter-
suchungen am Institut zum Zusammen-
hang von koronaren Herzkrankheiten und
Arbeitsbedingungen weisen darauf hin,
daB erst in Verbindung mit zusétzlichen
Faktoren, so z. B. dem Druck der Betriebs-
hierarchie, der Anreizsysteme, der Lei-
stungskontrolisysteme und durch man-
gelnde Hilfestellung durch die Kollegen pa-

thogene Folgen entstehen. AuBerdem hat .

sich erwiesen, daB hiufig weniger die Fak-
toren des direkten Arbeitsvoljzuges die be-
deutsamen sind; ebenso wichtig sind viel-
mehr allgemein betriebliche Faktoren wie
die oben genannten, Einwirkungen aus
dem allgemeinen Lebensbereich, biogra-
phische Belastungserfahrungen u. a. Ent-
scheidend ist somit, die integrierte Ge-
samtbelastung in etwa erfassen zu kénnen.

3) Auch der Komplex individueller bzw,
kollektiver ,,Kontrolle und Kompetenz der
Arbeitssituation** durch den Arbeitnehmer
hat sich als wichtige EinfluBgréBe heraus-
gestellt. Die Arbeitswissenschaften mit ih-
rer Konzentration auf die mehr technischen
Aspekte des Arbeitsvollzuges klammern
diesen Komplex und damit den gesamten
Bereich betrieblicher Herrschafts- und
Verwertungszusammenhinge vollstandig
aus —einen Bereich, der gerade auch fiir die
subjektiven Erfahrungen der Arbeitneh-
mer zentral ist,

4) Entgegen ihrem Anspruch auf Objekti-
vitdt und Neutralitdt sind auch die Arbejts-
wissenschaften an Zielnormen orientiert.
Sie sind an optimaler Leistungsfahigkeit
unter Beriicksichtigung gesundheitlicher
Beeintrichtigungen ausgerichtet — zwei
Zielwerte, die als miteinander harmoni-
sierbar angesehen werden, Spitestens in
der praktischen Anwendung wird jedoch
deutlich, daB gesundheitliche Standards in
der Regel allenfalls eine begrenzte Neben-
bedingung darstellen und daB sie iberwie-
gend an einem ,,negativen Gesundheits-
konzept”, d. h. an der Abwesenheit von
Krankheit ausgerichtet sind. Ein positiver
Gesundheitsbegriff wie der der Weltge-
sundheitsorganisation WHO und positive
gesundheitliche Gestaltungsnormen fehlen
- von ergonomischen Werten abgesehen —
vollstdndig, Zielwerte und Methodik orien-
tieren sich am Arbeitsvermogen der Ar-
beitsperson, ohne dessen personale und so-
ziale Existenz zu beriicksichtigen,

Als markantes Gegenbeispiel sei auf die ge-
sundheitspolitische  Zielbestimmung der
CFDT hingewiesen: ,,Gesundheit, das ist
die aktive, autonome Fihigkeit eines jeden,
sich in den verschiedenen Beziehungen zu
behaupten, die manin all seinen individuel-
len und sozialen Aktivititen eingeht: die
Beziehung zum eigenen Kérper, die inter-
personalen Beziehungen und die gesell-
schaftlichen Beziehungen. Die Gesundheit
ist also ein gesellschaftliches Produkt, be-
stimmt durch individuelle und kollektive
Bedingungen+4s «

Der verkiirzte Ansatz der Arbeitswissen-
schaften hat fiir die Arbeitnehmer wie fiir
die gewerkschaftliche Arbeitsschutzpolitik
einschneidende Konsequenzen. Bei den
arbeitsbedingten Erkrankungen. bei den
meisten Volkskrankheiten. im Unfallge-
schehen und bei den Berufskrankheiten
sowie bei den verschiedenen Normfestset-
zungen wird jeweils nur ein kieiner Eisberg
des gesamten Krankheitsgeschehens erfafit
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und die ,,wahre GrdBe* der Gesundheits-
beeintrichtigungen ausgeklammert, Und
die therapeutischen Strategien richten sich
folgerichtig meist auf individuelle kurative
oder sekundir priventive Strategien der
Fritherkennung und Personalselektion so-
wie auf technisch-ergonomische Veriinde-
rungen des Arbeitsvollzuges anstatt auf die
verursachenden Faktoren des Krankheits-
geschehens.

Aus den bisherigen Darlegungen lassen
sich 5 Folgerungen fiir eine autonome ge-
werkschaftliche Politik formulieren:

1) Wenn die Gesundheitsinteressen der
Arbeitnehmerschaft  angesichts  von
Krankheitsstruktur und -volumen und an-
gesichts der strukturellen Grenzen staatli-
cher Gesundheits- und Arbeitsschutzinter-
ventionen wirksamer vertreten werden sol-
len, dann ist eine autonome Schutzpolitik
der Gewerkschaften als ein Hauptziel ihrer
Politik erforderlich,

2) Wenn eine derartige Politik der Ge-
werkschaften wirkungsvoll sein soll, dann
muf sie bei den verursachenden Faktoren
der Krankheit ansetzen, also betriebliche
Primérprdvention betreiben, die auf einem
integrierten Belastungskonzept aufbaut,

3) Wenn die Hypothese von der hohen
Bedeutung der individuellen und kollekti-
ven Subjektivitit im Krankheitsgeschehen
richtig ist, dann ist eine solche Politik auf
die Stdrkung von Kompetenz und Kontroll-
tahigkeit der Arbeitnehmer als potentielter
Patienten wie als handelnder Belegschaft
notwendigerweise angewiesen.

4) Wenn die Gesundheitsinteressen nicht
nur als Arbeitsvermdgen von Arbeitsper-
sonen beriicksichtigt werden solten. dann
muf} eine gewerkschaftliche Belastungsab-
baupolitik an den personellen und sozialen
Bediirfnissen und Interessen der Arbeit-
nehmer, also einem positiven Gesund-
heitsbegriff ansetzen,

5) Wenn die skizzierte Belastungs- und
Gefdhrdungsstruktur zunehmend von Ar-
beitsverdichtungsstrategien beeinfluBt
wird, so werden sich Arbeitszeitverkiir-
zungsstrategien auch danach befragen las-
sen missen, inwieweit sie der Verdichtung
eine Entdichtung entgegensetzen kénnen.

11, Strategien und Orientierungen einer qu-
tonomen gewerkschaftlichen Arbeitszeit-
verkiirzungspolitik

IL 1. Grundpositionen

Die traditionelle gewerkschaftliche Ar-
beitszeitverklirzungspolitik zum Schutze
von Arbeitsvermdgen und Gesundheit war
historisch und ist auch heute noch durch
eine zweiteilige Strategie gekennzeichnet,
Zum einen verlieB man sichin hohem MaBe
auf Wirtschaftswachstum und staatliche
Rahmenregelungen zur Arbeitszeit und de-
ren Beeinflussung, Zum anderen strebte
man aligemeine und spezifische Arbeits-

zeierkitrzungen iber Tarifvertrige und

Betriebsvereinbarungen an*s, In den nor-
mativen Zielsetzungen, den theoretisch-
konzeptionellen Uberlegungen und in der
Methodik stiitzten sich die Gewerkschaften
weitgehend auf die Ergebnisse der Ar-
beitswissenschaften.  Arbeitszeitverkiir-
zung stand nur in Ausnahmefillen im Zen-
trum der Tarifpolitik. Sie zielte einmal auf
die quantitativ-extensive Dimension (Dau-
er) der Arbeitszeit ab. Die Basis hierfir
bildete eine physiologisch ausgerichtete
Regenerationsthese, Danach sollte die be-
trieblich erfahrene Arbeitsbelastung zeit-
lich reduziert werden, einerseits durch die
Verkiirzung der Wochenarbeitszeit und die
Einfihrung von arbeitsbedingten Erho-
lungspausen und andererseits durch er-
hdhte Regenerationsmoglichkeiten in der
zeitlich ausgeweiteten Freizeit. Daritber
hinausgehende Zeitbelastungen sollten
durch spezifische Erschwerniszuschlige im
Sinne einer Kompensationstheorie mone-
tdr abgegolten werden. Bis Anfang der
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70er Jahre - und mit Ausnahme des Lohn-
rahmentarifvertrags !I der IG Metall in
Nordwiirttemberg-Nordbaden auch bis in
die jiingste Zeit — bildeten diese Elemente
das vorherrschende Grundmuster gewerke-
schaftlicher Arbeitszeitverkiirzungspolitik.
Sie war somit gekennzeichnet durch das
Fehlen einer an einem positiven Gesund-
heitsbegriff orientierten Leistungs- und
Arbeitsgestaltungskonzeption. Angesichts
von Entwicklung und Struktur arbeitsbe-
dingter Belastungsauswirkungen durch die
betriebliche Verdichtung der Arbeit sind
jedoch die grundlegenden Pramissen dieser
Arbeitszeitverkﬁrzungskonzeption in
Frage zu stellen; Arbeitszeitverkiirzung
fiihre zur Verkiirzung der Belastungsexpo-
sition und zum Anwachsen der Freizeit und
beide Tendenzen Zusammengenommen Zur
Reduzierung von Belastung und zur Ver-
besserung der Regenerationsméglichkei-
ten,

Dem ist entgegenzuhalten:

1) Arbeitsbelastung erfolgt heutzutage,
was' die Zeitdimension betrifft, weniger
iber Formen der extensiven Zeitnutzung
als vielmehr iiber deren Verdichtung,

2) Konzentration auf quantitative Formen
der Arbeitszeitverkiirzung (Dauer und
Lage der Lebens-, Jahres-, Wochen- und
Tagesarbeitszeit) verschirft die auch von
Gewerkschaftsseite beklagte zunehmende
Dichotomisierung von Arbeitswelt und so-
zialer Lebenswelt+s, Denn die Grenze zwi-
schen schopferischen Titigkeiten und psy-
chologisch unproduktiven Routinearbejten
vertduft nicht zwischen diesen beiden Be-
reichen, sondern innerhalb des Betriebess?,

3) Der Nichtarbeitsbereich selber bietet
nur sehr begrenzt Freizeit im Sinne von
Freiheit fiir regenerative oder gar kreative
Verhaltensweisen, da bei einer groBlen Zahl
von Arbeitnehmern ein erhebliches Aus-
maf} ..gebundener Freizeit" mit erhebli-
chen Zusatzbelastungen vorliegt, Zudem

ist in der Bundesrepublik — gemdB den
Raumordnungsberichten der Bundesrepu-
blik und zahireichen Studien — eine Ver-
schlechterung der territorialen Lebensbe.-
dingungen wie Siedlungs~ und Verkehrs-
wegestruktur, Agglomerationstendenzen
und Devitalisierungen in den peripheren
Gebieten, Verschlechterung von Wohnen
und Wohnfeld zu beobachtens, »Allge-
mein stellt sich den Gewerkschaften mithin
die Frage, ob das, was im betrieblichen In-
teressenkonflikt gewonnen wird, nicht ,an-
derswo* wieder verlorengeht+9,*

4) Eine Reihe von Studien hat ergeben,
daB restriktive betriebliche Arbeitszeitbe-
dingungen und deren Belastungen zu ent-
sprechend restriktivem Freizeitverhalten
fithren und daB solche Auswirkungen der
Intensivierung nur zu einem geringen Teil
durch Freizeitbeschiftigungen kompen-
siert werden kénnenso,

Die traditionellen Grundlagen einer kom-
pensatorischen Arbeitszeitverkiirzungspo-
litik, die priméir auf eine Verkitrzung der
Dauer der Arbeitszeit abzielt und damit
den Gegensatz von Arbeitswelt und sozia-
ler Lebenswelt verscharft, verlieren somit
durch die gesellschaftliche Entwicklung im
Betrieb wie in der sozialen Lebenswelt zu-
nehmend ihre Wirksamkeit.

Trifft diese durch eine Reihe wissenschaft-
licher Studien nahegelegte Einschitzung
2u, 5o ist eine grundsitzliche Orientierung
der gewerkschaftlichen Schutz- und Ar-
beitszeitverkiirzungspolitik zur Sicherung
von Arbeitsvermdgen und Gesundheit er-
forderlich,

1) Gewerkschaftliche Arbeitsschutzpoli-
tik ist danach auch wesentlich Arbeitszeit-
verkiirzungspolitik. Unbeschadet noch be-
stehender und fiir einzelne Gruppen be-
sonders dringlicher Probleme der Arbeits-
zeitdauer ist der Schwerpunkt von einer
quantitativen (Lage und Dauer der Ar-
beitszeit) auf eine qualitative (gegen die
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Verdichtung der Arbeit angehende) Ar-
beitszeitverkiirzungspolitik zu legen.

2) Die zentrale StoBrichtung einer solchen
Politik liegt in einer umfassenden , Ent-
dichtungsstrategie", die gegen die in Be-
trieb und Verwaltung vorherrschenden
zeitdkonomischen Rationalisierungsstra-
tegien bei der Arbeitsorganisation, der
Technik und der betrieblichen Lohn-/Lei-
stungspolitik gerichtet ist,

3) Diese Entdichtungsstrategie hat als
empirische Erfahrungsbasis voa einem in-
tegrierten und an die subjektive Wahrneh-
mung und Kompetenz der Arbeitnehmer
gebundenen Belastungskonzept auszuge-
hen und sich an den normativen Zielen ei-
nes positiven Gesundheitsbegriffs zu orien-
tieren, der mehr ist als nur die Vermeidung
von Beeintrdchtigungen der Arbeitskraft.

4) Ziel dieser Entdichtungsstrategie ist ei-
nerseits die Belastungsreduktion durch
Arbeitsentdichtung, zum anderen die
Schaffung von betrieblichen Zeitreserven
zur Entwicklung des qualifikatorischen
Lernpotentials, sozialer Kommunikation
und Interaktion. Eine so genutzte Zeitre-
serve der Arbeitnehmer ist notwendig, um
die fiir eine aktive Gesundheitspolitik er-
forderliche Kompetenz und Kontrollfi-
higkeit zu erlangen. Es gilt somit, ,,den vom
Taylorismus zurlickgelegten Weg in umge-
kehrter Richtungs! zu durchlaufen: eine
Wiedergewinnung der fachlichen, sozialen
und der Zeitkompetenz der Arbeitnehmer.

5) Als Entdichtungsstrategie impliziert sie
ldngerfristig die Konzeption einer ,,neuen
Okonomie der Zeit*s?, einer gesellschaftli-
chen Zeitbilanz, bei der die einzelbetriebli-
che Zeitkatkulation tendenziell im Ein-
klang steht mit einer gesellschaftlich und
individuell zweckmiBigen Einteilung des
Zeitbudgets der Arbeitnehmer, Betriebli-
che MaBnahmen zur Okonomisierung der
Zeit miissen darauf Gberpriift werden kén-

nen, ob sie weitergehende gesellschaftliche
Zeitkosten mit sich bringen (z. B. im Aus-
bildungs- und Gesundheitswesen). Die
Entdichtung der Arbeit im Produktions-
prozefl, das Schaffen von innerbetriebli-
chen Zeitreserven zur Regeneration und
Wiederaneignung von Kompetenz und
Kontrollfdhigkeit der Beschiftigten siad
dazu gewerkschaftlich realisierbare Schrit-
te.

Analytisch gesechen kénnen folgende stra-
tegische Ansatzpunkte einer Arbeitszeit-
verkiirzungsstrategie im Rahmen der obi-
gen Ausfithrungen entwickelt werden:

1) Quantitative Reduktion der zeitlichen
Belastungsexposition im Betrieb;

2) qualitative Entdichtung der Arbeit zur
Belastungsreduktion durch:

- Schaffung von Zeitreserven zur Auswei-
tung der Regenerationszeit inner- und
auBerbetrieblich;

- Zeitreserven zum Autbau von Kompe-
tenz und Kontrollfdhigkeit.

Aufgrund der engen Wechselwirkungen
von Arbeit und Reproduktionsbereich ist
eine Abstimmung dieser Zeitstrategien mit
den Anforderungen und Zeitstrukturen des
auBerbetrieblichen Bereichs erforderlich,
Das kann hier jedoch nur in Andeutungen
sichtbar gemacht werden, [n den folgenden
Ausfiihrungen soll versucht werden, einige
Aspekte der moglichen und sinnvollen Ar-
beitszeitverkiirzungsstrategien in  ihren
Perspektiven und exemplarischen operati-
ven Ansitzen aulzuzeigen.

1.2, Entdichtung als Arbeitszeitverkiir-
zungspolitik

Arbeitszeitverkiirzungspolitik als Entdich-
tungsstrategie zielt auf den Abbau der in-
dustriebetrieblichen Zeitzwinge und Ver-
haltensfesticgungen. Sie beinhaltet 7wei
gleich wichtige Eiemente:
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Zum einen eine Minderung der zeitlichen
Intensitits-, Synchronitits- und Zeitvertie-
fungsanforderungen, zum anderen die Her-
stellung von zeitlichen Handlungs- und Ge-
staltungsspielriumen innerhalb des Ar-
beitsprozesses als notwendige Vorausset-
zung der Riickgewinnung und des Neuauyf.
baus an Kompetenz und Kontrollfihigkeit
der Arbeitnehmer iiber ihren Arbeitspro-
zeB und die daraus entstehenden Belastun-
gen. Mittel hierfiir sind die Entdichtung des
vollzugsintern und vollzugsextern determi-
nierten Arbeitsgeschwindigkeitsverhaltens
sowie die Schaffung von passiv und aktiv zu
nutzenden Pausen. Am Beispiel der Ent-
wicklung von flexiblen Fertigungssystemen
sollen einige Konkretisierungen exempla-
risch angedeutet werdenss,

Die direkten BestimmungsgréBen des Ar-
beitsgeschwindigkeitsverhaltens liegen (a)
in den technischen Maschinensystemen, (b)
in der Arbeitsorganisation und (¢) in der
gesamtbetrieblichen Zeitbudgetierung,

Bei der technischen Konstruktion und Aus-
legung des Maschinensystems sind unter
der. Zielsetzung einer zeitdkonomischen
Entdichtung  insbesondere folgende
Aspekte zu beachtens:

1) Grundlegend ist die Uberwindung star-
rer Maschinenverkoppelung und die Schaf-
fung flexibler, vollzugsexterner Yerkoppe-
lungssysteme, um von der Technik her eine
Abkoppelung der Arbeitsperson vom
Zwangslauf der Maschinerie zu ermogli-
chen.

2) Eng damit zusammenhiingend ist die
Entwicklung von Zwischenlagern bei den
einzelnen Fertigungsstationen, Derartige
Puffer - vollzugsintern und -extern - schat-
fen eine zentrale Voraussetzung zur Min-
derung sowohl der zwangslaufgesteuerten
wie der gruppengesteuerten Arbeit. Dabei
sollte nach vorliegenden Untersuchungen
Grofe und Umfang der Puffet eine halbe
Schicht nicht unterschreiten,

3) SystemgréBe und Integrationsgrad des
Maschinensystems sollten bestimmte Gro-
Benordnungen nicht uberschreiten, weil
sonst die Gesamtstoranfilligkeit mit ihrem
zufallsabhingigen Charakter sprunghaft
emporschnellt. Bei Nichterfiillung dieser
Anforderung wachsen die zeitdkonomi-
schen Erfordernisse nach [ntensivierung,
Synchronitit und Zeitvertiefung iiberpro-
portional an,

4) Anlagenspezifische Taktzeiten sind
nicht nur nach ihrer Zeitdayer zu gestalten,
Zu beriicksichtigen sind ebenso Umfang
und Zahl der durchzufiihrenden Einzel-
operationen des aufgabenspezifischen Ar-
beitstaktes. Denn kurze Taktzeiten mit
kleinem Arbeitsumfang fithren zu Repeti-
tivitdt und Monotonie, allzu langzeitige
Arbeitstakte mit zu groBem Arbeitsumfang
erhbhen die aufmerksamkeitsbedingte Be-
lastung. Auch hier liegen erste empirische
Schitzungen unter gegebenen Arbeitsbe-
dingungen vor,

5) Eine zentrale Steuerung des flexiblen
Fertigungssystems flihrt in aller Regel zu
einer zeitverdichtenden Gesamtbudgetie-
rung — zumindest der technischen Mdglich-
keit nach. Dezentrale, arbeitsplatznahe
Maschinensteuerung erhéht die Mdoglich-
keit der Arbeitsentdichtung,

Hinsichtlich der arbeitsorganisatorischen
Festlegungen des  Arbeitsgeschwindig-
keitsverhaltens ist fir eine Zeitentdich-
tungsstrategie insbesondere auf 3 Pro-
blemkomplexe hinzuweisen:

1) die Rahmenbedingungen fiir die Grup-
penarbeit;

2) die leistungspolitischen Zwinge der
Vorgabezeiten, der Normai- bzw. Bezugs-
leistung u. a.;

3) die Pausenregelung,

Hinsichtlich aller drei Komplexe hat der
Lohnrahmentarifvertrag 11 bahnbrechende
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Perspektiven flir den Wirkungszusammen-
hang von Arbeitszeit und Belastung aufge-
wiesen®s,

Rahmenbestimmungen fiir Gruppenarbeit,
wie Maschinenbesetzungsnormen, Sprin-
gerregelung und Leistungsabstimmung am
Band, sind deshalb besonders wichtig, weil
zum einen die zwangsvermittelten koope-
rativen Verhaltensanforderungen einen
der konfliktreichsten Belastungsbereich
darstellen und zum anderen zu verhindern
ist, daf z.B. die Entwicklung von Zwi-
schenlagern (Puffern) als arbeitsintensivie-
rende MaBnahme (zur Senkung der Stsr-
zeiten) eingefithrt wird, Die Bestimmung
von Yorgabezeiten, Bezugsleistung und ar-
beitsbedingte Erholzsiten sind traditioneile
Kampfforderungen der Gewerkschaften.
Die entscheidende Kontroverse liegt hier-
bei darin, wieweit bei der Ermittlung und
Aushandlung dieser Faktoren die oben er-
wihnten arbeitswissenschaftlichen Zielkri-
terien zugrunde gelegt werden, Eine ange-
deutete Alternativrichtung besteht in der
Entwicklung einer stirker personenbezo-
genen Lohn-/Leistungspolitik der Gewerk-
schaften, die verstdrkt Aspekte einer inte-
grierten Belastungskonzeption, verbunden
mit einem positiv formulierten Gesund-
- heitsbegriff, berticksichtigt.

Den dritten determinierenden Bereich des
Arbeitsgeschwindigkeitsverhaltens  stellt
die integrierte betriebliche Gesamtsteue-
rung dar. Hier sei nur auf zwei besonders
kritische EinfluBgroBen fiir eine Entdich-
tungsstrategie hingewiesen. Die gesamtbe-
triebliche Personalplanung und -politik be-
stimmt Vorhandensein und AusmaB einer
globalen betrieblichen Arbeitskraftreser-
ve. Diese wiederum bildet als Puffer eine
essentielle Voraussetzung fiir einen gewis-
sen Bewegungsspielraum fiir den betriebli-
chen Arbeitszeitfonds und hat somit weit-
reichende Auswirkungen auf die meisten
der genannten Faktoren der Entdichtungs-
strategie. Denn vor allem eine Arbeits-

kraftreserve verschafft die Mdglichkeit zur
aktiven Aneignung des Abteilungs- und
Betriebszusammenhangs innerhalb der
Arbeitszeit durch Formen kollektiver Mit-
wirkung und Mitbestimmung der Ausfiih-
renden auch an den Planungsprozessen der
Produktion®é, ‘Diese betriebliche Mitbe-
stimmung wiederum ist eine zweite zentrale
GroBe zur Beeinflussung der gesamtbe-
trieblichen Steuerung der Zeitdkonomisie-
rung.

Komplementir zu einer Politik der Ar-
beitsentdichtung zur Reduktion der Ar-
beitsbelastungen ist eine Strategie zu se-
hen, die tiber die Entwicklung von Zeitre-
serven ,.innerhalb der Arbeitszeit™ und
durch deren aktive Gestaltung eine aktive
Steigerung von Kompetenz und Kontroll-
fihigkeit der Belegschaft anstrebt. Denn
»ohne ¢ine Erweiterung des Wissenshori-
zontes, ohne eine Wiederaneignung des
Wissens, das bisher den Leistungsstruktu-
ren vorbehalten geblieben war, bleibt jede
Auseinandersetzung zur Besserung der
Arbeitssituation auf der Strecke*s7, Hier-
bei ist insbesondere auf zwei konkrete An-
satzpunkte der Kompetenzsteigerung als
Bewiltigungsstrategie arbeitsbedingter
Belastungen zu verweisen: Pausenregelung
und Qualifizierungsmdglichkeiten inner-
halb des Arbeitsprozesses. Die folgenden
Uberlegungen kénnen hier nur angedeutet
werden, Es sind Vorschlige, die die ge-
werkschaftliche Diskussion anregen und
dabei konkretisiert werden k&nnen.

Pausen als arbeitsbedingte Erholungspau-
sen sind bisher weitgehend unter arbeits-
physiologischen Gesichtspunkten der Re-
generation diskutiert worden’8, Dauer,
Anzahl und zeitliche Lage dieser Pausen
sind somit weitgehend unter leistungspoli-
tischen Zielsetzungen festgelegt worden.
Unter dieser restringierten Zielsetzung
sind psychische Beanspruchungen weitge-
hend, weil schwer meflbar, vernachlissigt
worden. Eine autonome Leistungspolitik



der Gewerkschaften, die sich an den indivi-
duellen und kollektiven Bediirfnissen der
Arbeitnehmer primédr orientiert, versteht
Pausen iiber die reine Regeneration hinaus
als ein essentielles Mittel zur Ermoglichung
sozialer Kommunikation und Interaktion.
Derartige Zeitreserven - nach gréBeren
Pausenblocken ausgelegt ~ konnen den
Handlungsspieiraum zur aktiven Gestal-
tung, zur Entfaltung psychologisch produk-
tiver Fdhigkeiten bieten, die iiber die All-
tagskommunikation hinaus von ,kultu-
rell-spielerischen'* Aktivititen bis hin zu
gewerkschaftspolitischer Betitigung rei-
chen kénnen.

Die zweite Funktion von Zeitreserven kann
in der Ermdglichung von Qualifizierungs-

21

prozessen innerhalb der Arbeitszeit liegen .

- dies vor allem auch dann, wenn die tech-
nischen Systeme offen und ,lernfihig*
ausgelegt sind. Denn erst eine Verminde-
rung des zeitGkonomischen ,,Produktions-
diktats"* schafft die Voraussetzung zur
Entwicklung der prozeBspezifischen Quali-
fikationen hin zu einer ,,planenden Strate-
gie*, die eine ,intellektuelle Durchdtin-
gung* des Titigkeitsfeldes und die Ausar-
beitung variabel verfiigbarer ,,Planungssy-
steme* zur ProzeBbeherrschung auf seiten
der Arbeitnehmer ermdglichtss,

IL.3. Beeinflussung quantitativer Arbeits-
zeitregelungen

Trotz der historischen Bedeutungsver-
schiebung von quantitativer zu qualitativer
Zeitdkonomisierung mit entsprechender
Belastungsverinderung in Struktur und
Yolumen und trotz der zentralen Bedeu-
tung qualitativer Arbeitszeitverkiirzungs-
strategien bei der Weiterentwicklung ge-
werkschaftlicher Schutzpolitik hat die tra-
ditionelle quantitative Arbeitszeitverkiir-
zung nach wie vor ethebliches Gewicht,
Auch sie enthélt prinzipiell zwei grundle-
gende Komponenten, die zueinander in
komplementirem Verhiltnis stehen:

1} quantitative Reduktion der zeitlichen
Belastungsexposition in der Arbeit;

2) Schaffung von Zeitreserven auBerhalb
der Arbeitszeit zur Ausweitung der auBer-
betrieblichen, arbeitsphysiologischen Re-
generation und der Moglichkeit aktiver
Freizeitgestaltung zur Verbesserung des
Bewiltigungsverhaltens,

Im folgenden sollen stichpunktartig und
ungewichtet einige besonders schwerwie-
gende Belastungsprobleme genannt wer-
den, an denen quantitative Arbeitszeitver-
kiirzungsstrategien in  kausaltherapeu-
tischer Weise ansetzen kénnen.

1) Angesichts der hohen, mit zunehmen-
der Lidnge der Berufsbiographie eher ku-
mulativ als linear ansteigenden psychophy-
sischen Gesamtbelastung der Industriear-
beiter und zunehmend auch zahlreicher
Angestelltengruppen durch die vielfiltigen
Folgen der Arbeitsverdichtung durch klas-
sische ergonomische Arbeitsumweltbela-
stungen und durch die ansteigende Gefghr-
dung durch chemische, biologische und
physikalische Schadstoffe spricht vieles da-
flir, daB jede quantitative Arbeitszeitver-
kiirzung schon fiir sich allsin genommen
belastungsmindernd wirkt®®, Abstrakt und
moralisch wertende Einschitzungen, dafl
die 40-Stunden-Woche (flinfmal 8 Stun-
den) die optimale Zeitdauer darstelit, wie
hiufig in den 50er Jahren und auch heute
wiederum argumentiert wird, ibersehen
und unterschétzen den historischen Wan-
del der Risikostruktur, Von diesen Uberie-
gungen ausgehend gewinnt z. B, in der
amerikanischen Automobil- und Stahlin-
dustrie die Forderung nach ,,Thirty and
out" (Beendigung der Lebensarbeitszeit
nach 30 Jahren) zunehmend an Basisunter-
stiitzung ~ auch z, T\ gegen die Gewerk-
schaftszentralen, demzufolge eine be-
stimmte Dauer der Belastungsexposition in
spezifischen Beschiftigungsverhaltnissen
Grund fiir eine radikale quantitative Ar-
beitszeitverktirzung darstellts!. Ob diesen
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belastenden  Wirkungszusammenhiingen
besser durch eine Verkiirzung der Wo-
chenarbeitszeit - die bundesrepublikani-
sche Diskussion — oder der Lebensarbeits-
zeit — so die US-Linie — begegnet werden
kann, darauf kann hier keine Antwort ge-
geben werden, Jedoch gilt auch hier die
Warnung vor einer weiteren Dichotomisie-
rung von Arbeitszeit und Freizeitbereich.

2) In diesem Zusammenhang ist auch auf
die Bedeutung von Arbeitszeitabschligen
fir Teilgruppen der Beschiftigten hinzu-
weisen. Diskutiert wird und zu bedenken
sind insbesondere Abschlige bei arbeits-
platz- bzw. branchenspezifischen Bela-
stungsprofilen und/oder bei lebenslangen
spezifischen Belastungsprofilen, so bei
Doppelbelastung, Alter ete. Den offen-
kundigen Vorteilen solcher tarifpolitisch
bereits z. T. durchgesetzter Regelungen
stehen schwer abzuschitzende Nachteile
hinsichtlich eines moglichen Beschijfti-
gungsrisikos aufgrund gruppenspezifisciier
Sonderschutzregelungen sowie die Gefahr
der politischen Aufsplitterung der Arbeit-
nehmerschaft gegeniiber.

3) Klarer stellt sich das Problem bei der
Frage von permanenter und erheblicher
Mehrarbeit in Form der Uberstunden.
Wenn, wie oben angedeutet, Uberstunden-
arbeit von erheblicher quantitativer Be-
deutung ist und lberproportionale Bean-
spruchungen von Arbeitsvermégen und
Gesundheit mit sich bringt, dann liegen
starke Griinde fiir eine tiefgreifende Redu-
zierung dieser Art der Mehrarbeit vors?,
Die besten Wege hierfiir sind wohi eine ge-
geniiber den Beschiiftigten noch stirker ar-
beitsmarktbezogene Argumentation und
gegeniiber den Unternehmen eine erhebli-
che Verteuerung dieser Mehrarbeit bei
gleichzeitig erheblichem Freizeitausgleich.
Offen bleibt jedoch dabei das Problem des
Einkommensverlustes hiufig gerade bei
den Gruppen. die einkommensméBig un-
terprivilegiert sind und lebenslagenspezifi-

sche Zusatzbelastungen aufweisen, Hier
stellt sich dann hart die Alternative Geld
oder Gesundheit,

4) Von ganz besonders groBer Bedeutung
ist das Problem der Nacht- und Schichtar-
beit. Quantitativ gesehen steigen sie siku-
lar an. Erhebliche Belastungswirkungen
konnen als weitgehend gesichert angesehen
werden. Hinsichtlich der Nacht- und
Schichtarbeit ist filr eine Arbeitszeitver-
kiirzungsstrategie eine zweifache Differen-
zierung vorzunehmen. Erstens; Ein be-
stimmter Anteil dieser Arbeitsweise. so
z. B. bei Krankenschwestern, Arbeiten im
Energie-, Transport- und Stahlbersich,
wird allgemein als gesellschattlich notwen-
dig angesehen. Andererseits ist nachdriick-
lich darauf hinzuweisen, daB sehr hdufig
organisatorische und vor allem Skonomi-
sche Rentabilititsiiberlegungen und nicht
nur ,technologische* Zwiinge diese Art
Arbeit hervorrufen, so z. B, auch bei den
neu entwickelten flexiblen Fertigungssy-
stemen®, Unter Belastungsgesichtspunk-
ten wird eine gewerkschaftliche Arbeits-
zeitverkilrzungsstrategie  gegenitber der
Nacht- und Schichtarbeit einerseits auf eine
erhebliche Verteuerung abzielen, anderer-
seits analog normativ~-rechtlichen Rege-
lungen wie in Finnland und der DDR eine
strikte Limitierung derartiger Arbeiten an-
streben,

Eine zweite Differenzierung betrifft die
Frage nach der adidyuaten einzuschlagen-
den Strategie bei gesellschaftlich notwen-
diger Nacht- und Schichtarbeit. Denn diese
ist abhdngig von der relativen kausalen Be-
deutung der eigentlichen belastungsverur-
sachenden Faktoren: Circadianische Pe-
riodik  (biologischer Tag/Nacht-Rhyth-
mus), Ermiidung durch tiberhéhte Lei-
stungsverausgabung, Schlafmangel, Nacht-
und Schichtarbeitsplitze als solche oder in-
dividuelle Disposition. Angesichts der
Komplexitdt des Problems ist eine Kombi-
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nation unterschiedlicher Maflnahmen fiir
Nacht-/Schichtarbeiter zweckmiBig:

(1) gezielte Arbeitszeitverkiirzungen
(kiirzere Schichten, lingere arbeitsbe-
dingte Erholungspausen, lingere Freizeit
etc,m);

(2) Einschrinkung besonders belastender
Tatigkeiten wihrend der Nacht- und
Schichtarbeit zur Verminderung der Lei-
stungsverausgabung;

(3) Verbesserung der allgemeinen Rege-
nerationssituation insbesondere von Woh-
nen und Wohnumwelt.

Systematische arbeitsmedizinische Einstel~
lungs- und Uberwachungsuntersuchungen
erscheinen als Regelfall jedoch problema-
tisch. Zum einen fiihrt eine derartige Per-
sonalselektion zu diskriminierenden Be-
schiftigungsschranken gerade flir die
Gruppen der Arbeitnehmer, die aus dko-

nomisch-monetérem Druck und bedingt

durch spezifischie Probleme ihrér Lebens-
lage auf derartige Titigkeiten angewiesen
sind. Zum anderen verfiihrt eine arbeits."
medizinische Behandlung dieses Bela-
stungsproblems in aller Regel allzu leicht
dazu, daB das strukturelle Problem durch
vereinzelte, nicht ursachenorientierte ar-
beitsstrukturierende MaBnahmen ange-
gangen wird.

5) Die Verkiirzung der Lebensarbeitszeit
durch Frithverrentungsprogramme ist ein
internationaler Trend, der auch in der
Bundesrepublik zunehmend an Bedeutung
gewinnt, Laut Umfragen sollen sich diese
MafBnahmen bei der Arbeitnehmerschaft
grofBer Popularitit erfreuen. Von Unters
nehmensseite aus werden diese Programme
als Mittel der Personalselektion dlterer und
leistungsgeminderter Arbeitnehmer ange-
wandt. Auf seiten der Gewerkschaften
scheinen insbesondere arbeitsmarktpoliti-
sche Gesichtspunkte fiir diese Programme
zu sprechen. Fiir eine gewerkschaftliche

Arbeitszeitverkiirzungspolitik ist jedoch zu
fragen, wieweit derartige Programme den
Sicherheitsbediirfnissen der Beschiftigten
iberhaupt entsprechen oder ob die Gefah-
ren einer Abgrenzung einer besonderen
Problemgruppe nicht iiberwiegen. [m Zuge
vermehrter und sich strukturalisierender
Arbeitslosigkeit wichst die Gefahr, daB
etwa die Programme zur Frithverrentung
zunehmend den Charakter einer Zwangs-
verrentung annehmen. Fiir immer mehr
Arbeitnehmer stellt sich der Proze des Al-
terwerdens im Beschiftigungssystem bis-
her jedenfalls als ein Prozeff der Einkom-
mens- und Statusverschlechterung dar, der
mit materiellen Verschlechterungen und
persdnlichen Erniedrigungen verbunden
ists,

Der Diskussionsstand. und die praktische
Entwicklung in den USA zu dieser Proble-
matik ist erheblich weiter vorangeschritten,
so daB moglicherweise wichtige Hinweise
aus dieser Entwicklung zu entnehmen sind.
1967 wurde ein ,,Age Discrimination in
Empoyment Act* erlassen, der altersspezi-
fische Schutzklauseln fiir die 40- bis 65jih-
rigen Beschiftigten in Betrieben mit mehr
als 20 Beschéftigten vorsieht. Eine Novel-
lierung dieses Gesetzes 1978 zielte auf eine
weitergehende Einschrinkung der-Alters-
diskriminierung &lterer Arbeitnehmer ab.
Danach wurden Regelungen in den be-
trieblichen Rentenplinen untersagt, die bis
zum 70. Lebensjabr eine einseitige Beendi-
gung des Arbeitsverhiltnisses von seiten
des Unternehmens allein aufgrund des Er-
reichens eines bestimmten Lebensalters
vorsehen,

Die kurz angedeutete Entwicklung enthilt
jedoch zwei Probleme, die insbesondere Fiir
die Diskussion in der Bundesrepublik von
Bedeutung sind. Denn so bedenklich der
Trend zur erzwungenen Frithverrentung als
solcher ist, so ist vor allem zu beachten. daB
erstens  unfreiwillige Frithverrentungen
hiufig aus gesundheitlichen Griinden und
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vornehmlich bei geringer qualifizierten und
bezahiten Arbeitnehmern erfolgen; daf
zweitens ein Verbot einer schematischen
Ausselektion von Arbeitnehmern aufgrund
von Alter zur Herausbildung von MaB-
nahmen der Leistungskontrollen und Per-
sonalevaluation von seiten der Unterneh-
men erfolgt, mit der Folge, daB eine Verle-
gung von der Altersdiskriminierung auf
eine verschérfte Diskriminierung der Lei-
stungsgeminderten erfolgt. Diese Argu-
mentation trifft auch fiir das insbesondere
von Thomae vorgeschlagene Konzept des
»funktionalen Alters® zu. das als Gegen-
strategie zur Altersdiskriminierung durch
Zwangsverrentungen vorgetragen wurdess,
Danach sprechen gerontologische For-
schungsergebnisse gegen eine generelle
Vorverlegung der Altersgrenze aus Griin-
den mangeinder Kompetenz des ilteren
Arbeitnehmers. Dagegen sei den zuneh-
menden Unterschieden in der Leistungsfd-
higkeit und Gesundheit von Arbeitneh-
mern in unterschiedlichen Lebensverhilt-
nissen und Berufen Rechnung zu tragen,
etwa in Form einer auBerordentlich stark
variierenden Lebensarbeitszeit.

Gegen diese Konzeption sprechen jedoch
genau die in der amerikanischen Diskus-
sion gewonnenen Ergebnisse: Verschie-
bung der Diskriminierung von Alter auf
Leistungsgeminderte, Ubersehen der
strukturellen Griinde des Gesundheitsver-
schleiBes dlterer Arbeitnehmer, Zwangs-
charakter auch dieser lebensiagenspezifi-
schen Regelungen der Frithpensionierung,

Eine autonome gewerkschaftliche Strate-
gie des Belastungsabbaus orientiert an den
Sicherheitsbediirfnissen der Beschiftigten
wird natirlich nicht einer generellen Ein-
schrinkung der Mdglichkeit der Frithpen-
sionierung das Wort reden. Zur Diskussion
steht vielmehr die Herstellung einer Situa-
tion, in der der Arbeitnehmer auf der Basis
der arbeitsrechtlichen Bestandsschutzrege-
lungen, die thm seine Weiterbeschftigung

sichern, und von rechtlichen Auffangposi-
tionen, die ihm Alternativen auBerhalb des
Beschiftigungssystems bereitstellen, die
Wahlfreiheit ermdglichen. Eine priventive
Strategie hingegen hat auf die Minderung
der Gesundheitsbeeintrichtigungen im
ProzeB des Alterns durch die oben skiz-
zierte Entdichtungsstrategie und andere
MaBnahmen der Humanisierung der Ar-
beit abzuzielen. Die radikale Forderung
amerikanischer Basisbewegungen in der
Automobil- und Stahlindustrie ,.30 and
out*, wonach die Bemessung der Lebens-
arbeitszeit nicht nach dem Lebensalter,
sondern nach der Expositionsdauer erfolgt,
liegt noch weit auBerhalb der absehbaren
bundesrepublikanischen Diskussion.

1.4, Voraussetzungen und Folgen einer
autonomen gewerkschaftlichen Arbeits-
zeitverkiirzungspolitik

Der vorherrschenden quantitativen Ar-
beitszeitverkiirzungsstrategie der deut-
schen Gewerkschaftsbewegung entsprach
eine spezifische Politikorientierung und
Politikstruktur®?. Traditionell herrschte bei
den Gewerkschaften eine optimistische
Einschétzung und Akzeptierung von Tech-
nik, Wissenschaft und Produktivkraftent-
wicklung vor. Die historische Trennung
von dkonomischer und politischer Interes-
senvertretung, die Arbeitsteilung zwischen
Gewerkschaften und Arbeiterparteien hat
sich gerade in der Bundesrepublik eher
noch vertieft. Die weitgehende Orientie-
rung an gesamtgesellschaftlichen Vorstel-
lungen zur sozialen Gerechtigkeit er-
schwerte die Aufnahme betrieblicher Pri-
médrerfahrungen und deutete auf eine Di-
chotomie zwischen Gesellschaft und Fabrik
in der gewerkschaftlichen Interessenver-
tretungspolitik hin. Bestimmend war wei-
terhin eine erhebliche Einbindung der Ge-
werkschaften in die Verbundsysteme der
Sozialpartnerschaft verbunden mit | ko-
operativer Konfliktregelung (Weltz) auf



betrieblicher Ebene anstelle des Kampfes
um Autonomie und Hegemonie der Inter-
essenvertretung. Und nicht zuletzt verhin-
derte die Fixierung auf die Konzepte und
Methoden der herrschenden Arbeitswis-
senschaften die Entwicklung eines positi-
ven Gesundheitsbegriffs, der bei den Er-
wartungen und Bedirfnissen der Arbeit-
nehmer ansetzt.

Die vorgeschlagene Akzentverschiebung
der gewerkschaltlichen Arbeitszeitverkiir-
zungsstrategie erfordert auch eine Weiter-
entwicklung der gewerkschaftlichen Poli-
tikstrukturen und die Ausbildung eines Po-
litikverstiindnisses, bei dem die ecigenen
Ziele nicht einer Idee vom abstrakten All-
gemeinwohl untergeordnet werden, Wenn
némlich die Struktur der wichtigsten ar-
beitsbedingten Erkrankungen durch die
Wechselwirkung von objektiven Belastun-
gen und subjektivem, individuellem oder
kollektivem Bewiltigungsverhalten der
Arbeitnehmer gekennzeichnet ist, dann er-
hélt das Verhalten der Arbeitnehmer zu
sich, zu threm Korper, dem Arbeitsvolizug,
der Arbeitsumgebung, dem Arbeitsver-
hiltnis eine entscheidende gewerkschafts-
politische Bedeutung. Denn sowohl der
Abbau objektiver Belastungen wie der
Aufbau subjektiver Bewiltigungsbemii-
hungen ist zentral abhéingig von Kompe-
tenz und Kontrollfiihigkeit der Belegschaf-
ten im alltdglichen Betriebshandeln. Eine
vorwiegend betriebene Verhandlungs- und
Stellvertreterpolitik der Gewerkschafts-
funktiondre flihrt zu einer Gefahr der Ab-
gehobenheit vom betrieblichen Alltags-
handeln und somit vom entscheidenden
Kampfplatz der arbeitsbedingten Erkran-
kungen. Das betriebliche Alltagshandeln
der Belegschaften enthilt im Rahmen einer
Entdichtungsstrategie einen neuen zentra-
len Stellenwert,

Zwei Beispiele aus empirischen Studien
sollen diese eher theoretischen Zusam-

menhénge illustrieren%s, Die unternehme-
rische Leistungspolitik, so bei der Akkord-
vorgabe mit ihrer permanenten Arbeitsin-
tensivierung, symbolisiert im Kampf um die
Normalleistung, bestimmt einen wesentli-
chen Teil der alltidglichen Belastung in der
Arbeitswelt und bildet somit eine der we-
sentlichen Grundlagen arbeitsbedingter
Erkrankungen, Rahmenregelungen zu de-
ren Belastungsabbau sind zwar unerliBlich
— und bisher nur selten durchgesetzt wor-
den; auch Betriebsversinbarungen sind ein
unersetzliches Instrument gewerkschaftli-
cher Belastungsabbaupolitik, Beide In-
strumente greifen jedoch entschieden zu
kurz, wenn sie nicht durch die alltiglichen
Gegenstrategien der Belegschaften bei der
konkreten Ausgestaltung der arbeitsplatz-
bezogenen Leistungsanforderungen fun-
diert sind. Denn der zentrale Kampfplatz
um die Normalleistung duBert sich in einer
» Vielfalt von Kleinkriegen' (Lichte) der
Belegschaften gegen arbeitsintensivie-
rende Eingriffe der Arbeitsorganisation
und der Zwiinge der Maschinerie im be-
trieblichen Alltagsgeschehen.

Ebenso sind beim Problem der Lirmbeli-
stigung die gewerkschaftlichen Bemiihun-
gen einer Normierung und Aufstellung von
Grenzwerten der Hochstbelastung eine
wichtige Strategie des Belastungsabbaus.
Unersetzlich ist jedoch auch hier der alitig-
liche Kampf der Arbeitsgruppen und Teil-
belegschaften gegeniiber Vorarbeitern und
Meistern die Durchsetzung lirmmindern-
der Strategien. Generalisierende Normie-
rung kann auch in diesemn betrieblichen
Konfliktfeld nur eine Durchsetzungspri-
misse darstetlen. Entscheidend sind somit
jeweils die Kompetenz der Arbeitnehmer
zur Erkennung der Belastung und ihrer
kausalen Wirkungszusammenhénge sowie
ihre Kontrollfihigkeit liber die Arbeitssi-
tuation in der betrieblichen Herrschaftssi-
tuation.
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Eine wichtige Abstiitzung dieser Bemii-
hungen kann iber entsprechende Rahmen-
regelungen in Betriebsvereinbarungen und
Tarifvertrigen erfolgen, Die Verfahren der
analytischen Belastungsermittiung mit ih-
rer quantitativen Ermittlung der Gewichte
der Einzelbelastungen greifen jedoch zu
kurz. Eher kénnte schon eine tarifvertragli-
che ,,Umschréibung* von Belastungssitua-
tionen herangezogen werden, um ,,arbeits-
bedingte Erkrankungen* auch ,,objektiv*
besser erfassen zu k8nnen.

Aus diesen kurz angedeuteten Beispielen
konnen zwei wichtige Folgerungen gezogen
werden:

1) Gesundheitsverhalten der Arbeitneh-
mer im Sinne von Belastungsabbau und
Aufbau von Bewiltigungspotential ist nicht
abgetrennt vom alltiglichen Arbeitshan-
deln, sondern ist integraler Bestandteil der
betrieblichen Alltagspolitik.

2) Konfliktorisches Verhalten zur Bela-
"stungsabwehr ist nicht eine vom alltigli-
chen betrieblichen Produktionsproze8 ab-
geldste Machtausiibung, sondern vollzieht
sich innerhalb des Produktionsprozesses im
konkreten Arbeitsvollzug. Eine gewerk-
schaftliche Entdichtungsstrategie zum Be-
lastungsabbau hat somit nach den Bestim-
mungsgroBen und Formen des alltdglichen
Konfliktverhaltens der Belegschaften im
ArbeitsprozeB als Basis einer gezielten Ar-
beitszeitverkiirzungspolitik zu fragen.

Empirische Studien haben aufgezeigt, daB
der betriebliche Alltag ein jeweils komple-
xes und labiles KompromiBgleichgewicht
zwischen den produktionspolitischen Stra-
tegien der Unternehmen und den verschie-
denartigen Verhaltensweisen der Beleg-
schaft darstellt®?, Das Verhalten der Beleg-
schaft wird dabei bestimmt von der Kon-
kurrenz und Vereinzelung der Arbeitneh-
mer, abhingig von ihren je spezifischen
Reproduktionsinteressen einerseits und
von Solidaritit und Tendenzen zur Verein-

heitlichung  aufgrund des objektiven
Zwangs des Produktionsprozesses zur
Kooperation und aus gewerkschaftspoliti-
schen Perspektiven andererseits,

Yorherrschend sind insbesondere zwei
Formen des Belegschaftsverhaltens: indi-
viduelle Konkurrenz bzw. begrenzte ,,In-
teressenkartelle sowie solidarisch-koope-
rative Arbeitsgruppen. Interessenkartelle
bilden jedoch wegen ihres mangelnden Be-
zugs zur objektiven Produktionsstruktur
mit ihren tdglichen Zwingen nur eine sehr
instabile Aktionsbasis und fiihren allenfalls
zu punktuellen und defensiven Anpas-
sungsversuchen gegeniiber Belastungsbe-
drohungen. Solidarisch kooperierende Ar-
beitsgruppen stellen demgegeniiber relativ
stabile Ausgangsbasen fiir konfliktorisches
Alltagsverhalten zur Belastungsabwehr
dar, Thre Grenze liegt jedoch in ifirer ,,Ar-
beitsplatzborniertheit** (Lichte), Perspek-
tiven und Verhaltensweisen also, die {iber
den Rahmen der Arbeitsgruppe in der Re-
gel nicht hinausgehen.

Ein zentraler Ansatzpunkt einer gewerk-
schaftlichen  Belastungsabwehrstrategie
liegt bei der fachlichen und sozialen Kom-
petenz und Kontrollfdhigkeit dieser Ar-
beitsgruppen iiber den ArbeitsprozeB und
bei der Vereinheitlichung und Solidarisie-
rung ihrer Interessen und Perspektiven.
Diese Kompetenz- und Kontrolisteigerung
ist jedoch nicht als voluntaristischer Akt zu
verstehen, sondern als ein langer Prozef,
bei dem zuerst die weitere Zerstorung die-
ser Filhigkeiten durch Rationalisierung und
Arbeitsintensivierung unterbunden wer-
den muB, bevor durch eine Schatfung in-
nerbetrieblicher Zeitreserven die Moglich-
keit kollektiver Lernprozesse entwickelt
werden kann.

Die Schwierigkeiten eines soichen Aneig-
nungs- und Vereinheitlichungsprozesses
liegen nicht nur in den Gegenstrategien be-
trieblicher Herrschaftsausiibung zur Frak-
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tionierung und Vereinzelung der Beleg-
schaften, zur Spaltung von Belegschaft und
ihrer Interessenvertretung. Schwerwie-
gende Schranken bestehen in den konkur-
renzhaft bedingten Tendenzen der Verein-
zelung der Belegschaft und in Anpassungs-
erfahrungen, die nach wie vor den betrieb-
lichen Alitag bestimmen, Bezilglich einer
qualitativen Arbeitszeitverkilrzungsstrate-
gie sind besonders folgende Schwierigkei-
ten kollektiv-solidarischer Lernprozesse
festzustellen0;

1) Zahireiche Belastungsprobleme wie
z. B. Lirm, Zeitdruck und Arbeitshetze
u. a, werden hiufig als ,,unabinderliches
Ubel* (Lichte) angesehen. Diese ,,Selbst-
verstindlichkeit* der Belastungshinnahme
erschwert somit schon die Thematisierung
derartiger Probleme. Co

2) Die enorme Vielfalt der individuellen
reproduktionsspezifischen Interessenlagen
fiihrt zu unterschiedlichen Betastungser-
fahrungen und zu oft ZuBerst verschieden-
artigen Forderungsstrukturen beziiglich ei-
ner quantitativen und qualitativen Arbeits-
zeitverklirzung. Jiingere und 4ltere Arbeit-
nehmer, Stamm- und Randbelegschaften,
Facharbeiter und ungelernte Arbeiter wei-
sen hdufig ginzlich unterschiedliche Posi«
tionen beziiglich der akkordbedingten Lei-
stungsverdichtung, Pausenregelungen,
Uberstunden, Lebensarbeitszeit u. a, auf;
eine Fraktionierung der Interessenlagen,
die nicht durch eine abstrakte Vereinheit-
lichungspolitik von oben aufgehoben wer-
den kann,

3) Wohl der hirteste Widerspruch besteht
gegenwirtig zwischen den Interessen nach
Belastungsabbau iiber Arbeitszeitverkiir-
zungen und der Erhaltung von Arbeitsplit-
zen. Denn gemdB der Ideologie und den
faktischen Strategien der Unternehmen
kosten Manahmen zum Belastungsabbau
als solche schon Geld und gefihrden damit
Arbeitspldtze. Und erst recht erzwingt ge-

mif dieser Logik eine Arbeitszeitverkiir-
zung eine Rationalisierungsstrategie, die
Arbeit durch Kapitaleinsatz substituiert.

Eine autonome gewerkschaitliche Gegen-
position zur Uberwindung dieser Wider-
spriiche ist demgegeniiber nur in Ansitzen
entwickelt und ideologisch wie produk-
tionspolitisch noch durchzusetzen: Bela-
stungsabbau schalft erst die Voraussetzung
fir einen wirkungsvollen Einsatz auf dem
Arbeitsmarkt und die Gewihrleistung der
Reproduktionsinteressen.

Die Steigerung von Kompetenz und Kon-
trollfihigkeit der Belegschaften, ihr pro-
duktionspolitischer Aneignungs- und Ver-
einheitlichungsprozeB als Grundlage einer
gewerkschaftlichen Belastungsabbaustra-
tegie wird somit aufgrund der unternehme-
rischen Gegenstrategien und der konkur-
renzbedingten Vereinzelung und Fraktio-
nierung der Arbeitnehmerschaft weder ei-
nen kontjnuierlichen und kumulativen
LernprozeB noch einen sprunghaften
Durchbruch darstellen. Die Erfahrungen
bei der Durchsetzung des 8-Stunden-Tages
deuten vielmehr darauf hin, daB es sich um
einen ,langwierigen Stellungskrieg” mit
einer ,, Vielfalt von Kleinkriegen', mit of-
fensiven und defensiven politischen Kon-
junkturen und Phasen labilen Konflikt-
gleichgewichtes handeln wird,

Die gesellschaftlichen Auseinandersetzun-
gen betreffen die Strategien zur Arbeitsbe-
lastung in all ihren Bereichen: der tiglichen
Akkordvorgabe, den Regelungen zum
Pausenregime und den Puffern, den Sprin-
gern bis hin zu den arbeitswissenschaftli-
chen Belastungserhebungen und Zieivor-
gaben. Fir eine Entdichtungsstrategie zum
Belastungsabbau und zur Steigerung des
Bewdltigungspotentials lehrt die histori-
sche Erfahrung beim Kampf um den 8-
Stunden-Tag: ,,Die Frage des Achtstun-
dentages ist weniger eine wissenschaftliche
Frage als eine Frage der Macht . . . Schlief3-



lich und endlich wird nur die wirtschaftliche
und politische Macht der Arbeiter . . . ent-
scheiden, ob der Achtstundentag in
Deutschland wiederhergesteilt oder nur ein
Zukunftstraum bleiben wird ... Die wis-
senschaftlichen Abhandlungen iiber den
Achtstundentag kdanen nur Wegbereiter
sein71,
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